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Uvod

Ke dni 30. 06. 2013 byl zpracovan dokument ,,Osa strategické ¢asti“ Strednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb LK 2014-2017. Byl rozeslan ¢lentim Krajské koordina¢ni struktury,
uzemnim koordindtorim pro pldnovani rozvoje socialnich sluzeb ve vSech spadovych
uzemich ORP a dal$im aktérim zapojenym v procesech planovani socidlnich sluZeb.
Nasledné byl dokument uvetejnén na webovych strankach LK. V souvislosti s rozeslanim
a uvetejnénim byl stanoven termin 15. 07. 2013 pro pfijiméni pfipominek ke zpracovanému
dokumentu od vSech, ktefi se chtéji do procesu piipominkovani zapojit.

Pfedmétem tohoto dokumentu jsou pfipominky, které zpracovatel SPRSS LK k uvedenému
datu obdrzel a jednalo se o pfipominky k zapracovani. Nejsou zde uvedeny takové
pfipominky, které byly spiSe otdzkami nebo tématy, ktera by méla byt diskutovana
s prisluSnymi zastupci LK a odboru socialnich véci. Proto nejsou v tomto materialu
uvedeny. Soucasti vypofadani je tedy vycet pfipominek k zapracovani a ndvrh zplsobu jejich
vyporadani.

Shrnuti

V ramci procesu piipominkovani dokumentu Osa strategické casti bylo piijato celkem 95
piipominek. Vzhledem k tomu, Ze pfedmétem piipominkovani byla pouze strategicka osa
budouciho stfednédobého planu, byly pfijaty, aZ na drobné vyjimky, vécné piipominky,
nikoliv formalni, které by se tykaly grafickych a textovych tprav. VétSina pfipominek byla
alesponi z¢asti akceptovana a bude jich vyuZito pro doplnéni a zkvalitnéni dokumentu.

I kdyz je ze ziskanych piipominek patrné, Ze zakladni linie navrZzena dokumentu je
v zasadé spravna, objevuji se a opakuji n€kterd témata a problémy, které budou muset byt
diskutovéany, aby byla dobfe zacilena provadéci ¢ast sttednédobého planu.

Ziskané pfipominky se tykaly prifezové vSech kapitol. Zpracovatel povazuje za velmi
pfinosné to, Ze vétSina pfipominkujicich ptistoupila ke studiu velmi odpovédné a ve vétsing
ptipadll byl z pfipominek zaznamenén jejich komplexni pohled na problematiku socidlnich
sluzeb na Uzemi kraje. Velky akcent v ramci pfijatych pfipominek byl kladen na udrzitelny
systém financovani socialnich sluZeb, nastaveni sité a posileni znacky kvality poskytovanych
sluzeb.

Z nékolika uzemi se podafilo ziskat koordinované stanovisko k pfedlozenému dokumentu
(napt. Zeleznobrodsko, Jablonecko), v dalsich piipadech se jednalo o piipominky konkrétnich
osob nebo poskytovateld. V té€chto pfipominkach byly velmi silné promitnuty praktické
zkuSenosti téchto osob, coz mize v budoucnu pomoci dobrému zacileni dalSich realiza¢nich
krokt LK.
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Pii vyhodnoceni ziskanvch pripominek bvlo zjiSténo, Ze od vice pfipominkujicich jsou
akcentovany nékteré problémy a objevuji se nasledujici kliova témata k feSeni:

Potrebnost sluzeb a jeji zjistovani — z piipominek je vice nez patrné, ze je tfeba vénovat
velkou pozornost zjiStovani a ovéfovani skutecné potiebnosti socialnich sluzeb. V tvahu je
nutno brat dostupnost, spadovost, ale pfedev§im opravnéné pozadavky klientd.

Stanoveni zdkladni sité sluzeb v LK — tato pfipominka se opakovala velmi ¢asto a rovnéz
ve vazbé na pravidla a systém financovani socidlnich sluzeb. Zdiiraziiovana byla provazanost
systému financovani a zatfazovani do sité sluzeb.

Sledovani kvality sluzeb, inspekce, vyuziti jejich vysledkii — poskytovatelé, kteii predkladali
tuto ptipominku, kladou velky daraz timto smérem. Je z toho zifejmé uvédomeni si dilezitosti
kvality sluzeb, hlavné sohledem na zvySujici se pocet neregistrovanych poskytovateli
socialnich sluzeb. Nutnou podminkou pro naplnéni pozadavku je spoluprace kraje s UP.

Vysvetleni pojmii — prufezové celym ptfipominkovanym dokumentem se objevuji odborné,
specifické pojmy, které je tfeba jednoznacné vysvétlit, aby jejich vnimani bylo stejné. Je
nutné do dokumentu doplnit vycet pojma s jejich vysvétlenim.

Pobytova zarizeni (liizka) pro seniory — z vice Casti uzemi LK zazniva potieba dalSich ltizek
pro seniory (vzhledem k demografii) a osoby vyzadujici zvla$tni rezim. Proti tomu stoji
dlouhodoby trend, a to nejen krajsky, nerozSifovat pocty luzek, ale podporu smeérovat
ve prospéch ambulantnich a terénnich sluzeb, které by umoznily setrvani klienti co nejdéle
ve svém piirozeném, rodinném prostiedi. Po projednéni se zastupci LK byl konstatovan zavér,
ze dale bude probihat transformace pobytovych, ale i terénnich sluzeb. Dojde ke zméné
charakteru lizek na lizka se zvlaStnim rezimem a podpora bude poskytovana zejména ve
prospéch terénnich a ambulantnich sluzeb. Pfesto bude tfeba téma pobytovych lizek pro
seniory velmi disledné diskutovat.

Chybéjici denni staciondre (pro semiory) — tento pozadavek zaznél rovnéz z vice tzemi.
I v tomto piipad¢ je nutno rozhodnout o tom, zda podporovat tento druh sluzeb. Zejména
proto, ze potiebnost nevyplyva z zddnych dokumentli z uzemi, ale vramci pfipominek
zazniva pomeérné silné.

Nizkoprahova zarizeni pro deéti a mladez, jejich dalsi podpora — jejich potiebnost v izemi se
postupné potvrzuje, otdzkou vSak zistava, jaky podil by mély mit na jejich financovani obce,
mésta, kraj, pfipadné dalsi zdroje.

Dale se objevily pfipominky na doplnéni dal§ich druhii sluzeb do nékterych strategickych
cilti. Smyslem strategické ¢asti planu vSak neni, aby v ni byly vyjmenovany vSechny sluzby.
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Tim se odliSuje od Provadéci a Financni ¢asti, které pracuji se vSemi druhy poskytovanych
sluzeb v LK.

DalSi predpokladany postup:

Navrh vypotfadani pfipominek bude projednan v uréené odborné skupiné. Po potvrzeni,
piipadné doplnéni navrhu vypotadani bude zhotovitelem provedeno zapracovani ptipominek
do prislusnych kapitol a bude zkompletovdna finalni verze Strategické Casti planu. Dalsi
naméty budou vyuzity v rdmei zpracovani Provadéci a Finan¢ni ¢asti SPRSS LK 2014-2017.

Zpracovatelé dékuji vSem pripominkujicim za jejich snahu pfispét ke vzniku
dobfe vyuzitelného strategického dokumentu.
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Seznam pripominek

Pripominka ¢. 1
Ke SC2 k navrhu mozZnych aktivit — OSV
Upravené nazvy zatfizeni, kterd jsou zafazena do procesu transformace.

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Text bude upraven dle zaslaného ndavrhu.

Pfipominka ¢. 2
Ke SC3 - OSV Jitka Sochova
Ve vazbé€ na dalsi strategické cile je uveden SC3 — zfejmé omylem. Odstranit.

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Bude odstranéno.

Pfipominka ¢. 3

Ke kapitole A.5.1, str. 5 — OSV Jitka Sochova

Mezi silné stranky doplnit nasledujici text: Zavedeny systém certifikace odborné zpusobilosti
socialnich sluzeb pro uzivatele drog.

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Navrzeny text bude doplnén.

Pripominka ¢. 4

Ke kapitole A.5.1, str. 5 — OSV Jitka Sochova

Mezi silné stranky doplnit nésledujici text: Fungujici Protidrogové komise Rady LK jako
platforma meziresortni spoluprdce.

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Navrzeny text bude doplnén.

Pfipominka ¢. 5

Ke kapitole A.5.1, str. 5, 6 — OSV Jitka Sochova
Domnivam se, ze u nékterych tvrzeni (napt. T4, TS5) by bylo vhodné uvést zdroj informaci,
popft. odkaz, kde jsou dohledatelné. Uvést v pozndmce pod carou.

Névrh vypotadani:

Vysvetleni: Vyroky SWOT analyzy byly formulovany na zaklade zpracované analytické casti
SPRSS. Pokud existuji konkrétni zdroje informaci, jsou tedy uvedené v prislusné kapitole
analytické casti.
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Pfipominka ¢. 6

Ke kapitole B.3, str. 14 — OSV Jitka Sochova

V navrhu moznych aktivit sluzby oSetfit osoby odchézejici z nahradni rodinné péce nebo
pfichazejici ze socidln€ znevyhodnéného nebo ohrozujictho rodinného prostiedi
bez socidlniho zdzemi ve véku 18 — 26 let. V praxi se tyto osoby obraceji na pracovniky
Domu a ptl cesty se zadosti o pomoc, vSem nejedna se o cilovou skupinu to sluzby a tudiz ji
nemohou vyuzit. Jedna se o mladé lidi na prahu dospélého Zivota, které je potieba co nejdiive
podchytit. Nejsem si jistd, zda by se v tomto piipadé¢ mohlo jednat o sluzbu § 70 Socialni
rehabilitace.

Névrh vypotradani:

Pripominku akceptovat — upravit text 2.odrazky navrhovanych aktivit ....u osob opoustéjicich
nahradni rodinnou péci, odchdzejicich ze socidalné znevyhodnéného prostiedi, opoustéjicich
ustavni a ochrannou vychovu z ditvodu.....

Pfipominka &. 7

Ke kapitole B.3, str. 13 — OSV Jitka Sochova

Do odstavce navrh moznych rozvojovych aktivit doplnit: Podpora spoluprace socialnich
sluzeb a zdravotnich zafizeni, v jejichz péci je osoba chronicky dusevné nemocna.

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Navrzena rozvojova aktivita bude doplnéna, pripadné bude tento
nameét zahrnut do obsahu jiné aktivity v ramci strategického cile ¢. 1.

Pfipominka ¢. 8
Ke kapitole B.3, str. 16 — OSV Jitka Sochova
Uprava ivodniho textu a ndvrh moznych rozvojovych aktivit u SC7:
Duilezitym ikolem je zajisténi dostupné a provdzané sité sluzeb. Zadouci je zvySeni
dostupnosti terénnich programu, ambulantni lécby pro osoby uzivajici navykové latky a
patologické hrace. To se neobejde bez aktivniho zapojeni obci do protidrogové politiky a
bez meziresortni spoluprdce.
Navrh mozZnych rozvojovych aktivit:
e ZvySeni dostupnosti terénnich programii a ambulantni lécby pro uzivatele navykovych
latek
e ZvySeni spolupradce subjektii zajistujicich sluzby nasledné péce
o Aktivni zapojeni obci v ramci realizace a financovani protidrogové politiky
e Realizace doporuceni vyplhyvajicich z Analyzy stavu patologického hracstvi
v Libereckém kraji

Navrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecné — upravit komentar dle navrhu v pripomince, doplnit navrh
moznych aktivit uvedenych v 1., 2. a 4. odradzce, obsah treti odrazky je jiz ve stavajicich
navrhovanych aktivitach.
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Pfipominka ¢. 9

Ke kapitole A.5.1, str. 5 — Luka§ Priicha — Clovék v tisni o.p.s.

V ¢asti S1 se piSe, ze socidlni sluzby jsou stabilni. Je to nepiesné, nebot’ jsou vykyvy
v mnozstvi socialnich sluzeb, vSe zalezi na financovani. Toto financovéni je dlouhodobé
nestabilni a nejisté.

S1 Rozsah soucasné site socialnich sluzeb Libereckého kraje

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat — vyrok upraven na — Existence a funkcnost soucasne... ...

Pripominka ¢. 10

Vyjadieni Rusinkové Marie (vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi MEU Ceska
Lipa) k materidlu — mimo pripominkovaci list

K Vami pfedkladanému materidlu nemame za odbor socidlnich véci a zdravotnictvi zaddné
pfipominky.

Navrh vyporadani:

Nerelevantni k zapracovani.

Pripominka ¢. 11

Ke kapitole B.3, str. 14 — Lucie Hejralova, Stredisko pro ranou péci, o.p.s.

Névrh mozZnych rozvojovych aktivit — prvni bod navrhu navrhuji pfeformulovat. Pfipadné
piidat prvni bod. Rand péce jako sluzba, kterd je prevenci umistovani déti s postizenim
do ustavu je na uzemi LK zajiSténa jiz 20 let nasi organizaci. Neni tfeba, aby vznikl dalsi
poskytovatel.

Navrh na zménu: Podpora socialni sluzby rand péce jako prevence umistovani déti
do ustavnich zarizeni.

Névrh vypotadani:

Pripominku neakceptovat. Vysvétleni: Strategické cile SPRSS jsou navrzeny pro druhy sluzeb,
které vyZaduji zasadni Feseni nebo zmeény v jejich poskytovani oproti soucasnému stavu. Rana
péce (jak je uvedeno i v textu pripominky) zdsadni zmény nepotiebuje. Stejné jako ostatni
druhy sluzeb bude rand péce soucdasti Provadeci casti SPRSS.

Pripominka ¢. 12

Vyjadieni Moudré Hany (starostka Mésta Ceska Lipa) k materialu — mimo
pripominkovaci list

K Vami pfedkladanému materidlu nemdme za odbor socidlnich véci a zdravotnictvi zZadné
pfipominky. Dikladné se budeme vénovat materidlu, ktery se zpracovava.

Navrh vypoiadani:

Neni relevantni pripominkou k zapracovani.
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Pfipominka ¢. 13

Ke kapitole B.1 - Blekta JiFi - mistostarosta Horni Police

Navrhuji trochu upravit v kapitole B.1 druhou vizi, resp. Ji rozd€lit na 2 vize, tj. vytvorit dalsi
odstavec. Ze stavajiciho odstavce bych osamostatnil do samostatného odstavce nasledujici
vétu a doplnil ji textem (€1 jinym podobnym znénim): Pocet liizek v zarizenich socialni péce
odpovida zjistenym potrebam. Je-li pro naplneni tohoto cile nezbytny vznik novych lizek
ve stavajicich ¢i novych pobytovych zarizenich, budou tato vznikajici liizka odpovidat prisnym
standardum hodnoceni kvality poskytovani socialnich sluzeb.

kraj

Doplnit nové systémové opatieni v kapitole B.2: Zgjisténi dostatecného poctu lizek
v pobytovych zarizenich odpovidajicich danym standardum nezbytného po pokryti potieb
regionu.

Posledni uprava, ktera se nese v duchu vySe uvedeného, by méla byt v kapitole B.3
u strategického cile 2. Myslim, Ze jeho formulace odpovidd vySe uvedenym myslenkam, jen
bych rad d navrhu moznych rozvojovych aktivit doplnil krom¢ slova ,,Transformace* také
v pripadé potieby zvyseni kapacity pobytovych sluzeb vznikem novych lizek odpovidajiciho
standardu. Pro konkretizaci lze uvést napr. zamysleny vznik cca 20 lizek v Horni Polici
(zamek).

Navrh vyporadani:

Pripominku neakceptovat, vizi LK neni navysovat stavajici pocet luzek, bylo by to v rozporu
s narodni strategii. Celkova koncepce rozvoje socialnich sluzeb pro cilovou skupinu senioru
musi samoziejmé respektovat jak pozadavky na kvalitu sluzeb, tak jejich zjisténou potiebnost.
Tak vsak nebyla jednoznacné prokazana ve smyslu chybéjicich lizkovych zarizeni.

Pfipominka ¢. 14

Ke kapitole B.2, str. 10 (SO-03) — aktéti KPSS Zeleznobrodsko

Pokryti sluzbami by mélo reagovat na poptavku po sluzbach, vysledkem nemusi byt
rovnomérné pokryti.

Navrh na upravu: Sit' dostupnych a navazujicich sluzeb reagujicich na vyvoj poptavky
v souvislosti s...

Navrh vyporadani:

Pripominku castecné akceptovat. Zvazit upravu formulace SO-03, ale zachovat jeho hlavni
napln + doplnit souvislosti s ménicimi se potiebami uZivatelii a potencialnich uzivatelu.

Pfipominka ¢. 15

Ke kapitole B.3, str. 10 (SC1) — aktéii KPSS Zeleznobrodsko

Néavrh moZnych rozvojovych aktivit — zcela chybi zminka o zachovéni kapacity pobytovych
zafizeni pro seniory a prestarlé obcany. Populace starne! Zfejmé nejde o rozvojovou aktivitu,
ale vzhledem k demografické predikci 1ze usuzovat, Ze zdjem ze strany klientl o reziden¢ni
sluzby nebude v budoucnu niZzsi, spiSe naopak a tyto sluzby se budou muset specializovat
(napt. z divodu nartstu po¢tu osob s demenci). Tyto osoby pottebuji takika staly dohled a
péci.
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Navrh na upravu: Zachovat kapacity pobytovych zarizeni pro seniory a podpora specializace
sluzeb s ohledem na ménici se potieby klientui.

Névrh vypotadani:
Viz vyporadani pripominky ¢. 13. Specializace sluzeb s ohledem na ménici se potreby klientii

bude rozpracovana v popisu konkrétnich rozvojovych aktivit.

Pripominka ¢. 16

Ke kapitole B.3, str. 13 (SC3) — aktéii KPSS Zeleznobrodsko

Socialni podnik — bude zprostiedkovavat pracovni mista/ptilezitosti pro OZP?
Névrh na upravu: socidlni podnik — doplnit zaméfeni ¢innosti

Navrh na vypotédani:

Neni pripominkou k zapracovani do Osy strategické casti. Aktivita by méla obsahovat
podporu socialniho podnikani obecné. Zarazeni této konkrétni aktivity, tj. socialni podnik
zrizen LK, véetné zaméreni jeho cinnosti, bude predmétem dalsiho jednani a rozpracovani.

Pripominka ¢. 17

Ke kapitole B.3, str. 14 (SC4) — aktéri KPSS Zeleznobrodsko

,R0zvoj ambulantnich a terénnich sluzeb zaméfenych na prevenci ztraty bydleni u osob
ohrozenych bezdomovectvim*

Dotaz: Jakym zplsobem se bude s osobami ohroZenymi bezdomovectvim pracovat? Jak
konkrétn€ se na né bude ptisobit?

Navrh vypotadani:
Neni pripominkou k zapracovani. Konkretizace prdce s osobami této cilové skupiny bude

predmétem rozpracovani aktivit.

Pripominka ¢. 18

Ke kapitole B.3, str. 14 (SC4) — aktéri KPSS Zeleznobrodsko

Zachranna socialnich — Kdo ji bude tvoftit?

Névrh na upravu: doplnit a objasnit ve slovniku pojmu, co zdchrannou sit’ bude tvofit.

Navrh vypoiadani:

Ve slovniku pojmii bude vysvétleno.

Pfipominka ¢. 19

Ke Kapitole B.3, str. 16 (SC6) — aktéti KPSS Zeleznobrodsko

Dotaz: skute¢né bude LK podporovat NZDM? Bude se jednat o podporu stavajicich zatizeni
¢1 o podporu vzniku novych? Jaka je vize? Z odrazky to neni patrné.

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Libereckém kraji 2014-2017 Stranka 9
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Navrh vypoiadani:

Neni pripominkou k zapracovani.

Vysvetleni: LK chce podporovat NZDM i financne, pro tento ucel je v soucasnosti
pripravovan individualni projekt IP5, z kterého by byly financni prostiedky ve prospéch této
podpory cerpany. V pripadé neuspéchu Zadosti o dotaci v ramci pripravovaného projektu
bude mozné zZadat financni podporu prostiednictvim dotacniho fondu LK-

Pripominka ¢. 20

Ke Kapitole B.3, str. 18 (SC9) — aktéti KPSS Zeleznobrodsko

Névrh moznych rozvojovych aktivit? Finanéni podpora dopracovani a aktualizace KP mést a
obci — Jakym zptisobem? Kraj bude mit na tyto aktivity vyclenény prostiedky? Nebo se pocita
s individudlnim projektem, ktery by tyto procesy podporoval? — ziejmé ne. Pijde tedy max.
metodické vedeni pro obce?

Navrh vyporadani:

Neni pripominkou k zapracovani. Navrh mozZné aktivity Financni podpora dopracovani a
aktualizace KP mést a obci nebude zarazen z duvodu nedostatku financnich prostredkil.
Pouze v pripade, Ze by se podarilo realizovat projekt na podporu procesu komunitniho
planovani, by mohla byt poskytnuta i financni podpora obcim ze strany kraje. Jinak se bude
jednat zejména o metodické a odborné vedeni.

Pfipominka ¢. 21

Ke SWOT analyze, Diakonie CCE - stiredisko v Jablonci nad Nisou

S1 — stabilita a rozsah — pokud to takto vidi politik, tak dal ¢ist nebude, neni potieba do této
oblasti vénovat vice finan¢nich prostredkd.

S2 - malé obce neplanuji!

W1 — §patna formulace. Z ak¢niho lanu Jablonce vyplyva dalsi pottebnost, kterou formuluji
dal$imi body ve slabych strankach.

012 — zdiraznit prosim ,,i malych obci®.

T5 — jsem zasadné proti oznaceni ,,zhorSujici se vékova skladba®. Rada bych pfipojila nékolik
dalsich bodl k hrozbam.

Névrh na zménu:

S1 + S2 necham na zhotoviteli.

W1 — neni stanovena zakladni sit’ socidlnich sluzeb a na ni navazny systém financovani.
Navrh na nové body SWOT analyzy:

W11 — nedostatecna kapacita liuzek pro osoby vyZadujici zvlastni reZim.

W12 — nedostatecna kapacita v nizkoprahovych dennich centrech.

W13 — nedostatecna kapacita v dennich stacionarich.

W14 — chybéjici systéem spolufinancovani socialnich sluzeb z malych obci.

012 —imalych obci.

T5 — ,, rychlé tempo starnuti populace *“ nebo podobny vyraz.
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Névrh dalSich bodl k hrozbam:

Neumeérny narust administrativy spojeny s poskytovanim socialnich sluzeb.
Necekané legislativni zmény.

Poskytovani sluzeb neregistrovanymi subjekty.

Navrh vypoiadani:

Pripominku akceptovat castecné:

S1- akceptovat, vyrok upraven Existence a funkcnost....

S2 — neakceptovat, zachovat vyrok v pitvodnim znéni,

W1 — neakceptovat, implementace zakladni sité je obsazena ve vyroku O3,

W1l — akceptovat,

W12 — neakceptovat, potiebnost neni ovérena z Zadného zdroje (komunitni plany, analyzy...),
W13 — akceptovat,

W14 — akceptovat, specifikovat obci I. a II. typu,

012 — neakceptovat, zpracovateli neni ziejmé, proc¢ doplitovat formulaci vyroku. Beze zmeény.
T5 — akceptovat, bude preformulovano na — Zvysujici se pocet seniorii (zhorsujici se vékova
skladba obyvatelstva)

Pfipominka ¢. 22

Priifezové k dokumentu — Diakonie CCE - stitedisko v Jablonci nad Nisou

Pro rodinna politika — tento pojem zahrnuje celou Sirokou oblast. Mam pocit, Zze bychom méli
zohlediovat je pro rodinné vazby.

Navrh na Upravu: napric celym dokumentem — misto pro rodinna politika, posilovani
pro rodinnych vazeb.

Navrh vyporadani:

Pripominku akceptovat. Pojem bude nahrazen vyrazem prorodinné vztahy, vazby. Upraveno
v SO-04.

Pripominka ¢. 23

Ke kapitole A.5.2, str. 7 — stiednédoby ¢asovy horizont — Diakonie CCE - sti-edisko
v Jablonci nad Nisou

Doplnéni bodu.

Navrh na upravu: Liberecky kraj koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb v Libereckém kraji.

Navrh vyporadani:

Pripominku neakceptovat. Zavery a doporuceni obsahuji nekolik konkrétnich bodu, které jiz
v sobé zahrnuji koordinacni ulohu kraje (ktera mu vyplyva ze zakona).
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Pfipominka ¢. 24
Ke kapitole B.1, str. 8— Diakonie CCE - sti‘edisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni vize.

Navrh na Gpravu: Druhy odstavec — je maximdlné podporovana deinstitucionalizace,
humanizace a transformace socialnich,....Je rozsirena nabidka socialnich sluzeb
poskytovanych jako—atternativa—kpobytovyeh—stuzbam v prirozeném prostredi uzivatelil.
Sluzby vyuzivaji inovativni metody a reseni (bazalni stimulace, validace, reminiscence a dalsi,
které budou nové prichazet...)

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Vize bude preformulovana v duchu pripominky.

Pripominka ¢. 25

Ke kapitole B.2, prvni odraika, tfeti a &tvrta odriazka — Diakonie CCE - stiedisko
v Jablonci nad Nisou

Doplnéni v zadvorce, zména slova (dopovidéa standardiim), odstranéni znéni v zadvorce (na tom

trvam, neni to predev§im pobytovych!)

Navrh a Gpravu: ...dostupné verejné sluzby (Skolstvi, zdravotnictvi, socialni prace na obcich,
atd.) Poskytovani socialni pomoci i sluzeb co nejprirozenéjsimi formami a v edpovidajtcint
dustojném prostredi,...U 4. Odrazky rozhodné Zadam odstranit znéni zavorky — predevsin
Névrh vypotradani:

Pripominku castecné akceptovat — konkrétné jeji prvni cast (doplnéni zavorky) a druhou cast

(zména slova). Treti cast ne, dle ndzoru zpracovatele je formulace strukturdlnich zmén
spravna. Jedna se o pokracovani trendu, ktery byl skutecné nastolen zejména u pobytovych
sluzeb (neni to tedy kritika jejich poskytovani)

Pfipominka ¢. 26
Ke kapitole B.2, str. 10 — Diakonie CCE - stfedisko v Jablonci nad Nisou
SO-04 — Ne pro rodinné politiky! Ale pro rodinnych vazeb.

Navrh na upravu: Podpora pro rodinnych vazeb na vsech urovnich.

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Viz vysvétleni u pripominky ¢.22.
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Pfipominka ¢. 27

Ke kapitole B.2, str. 10 — Diakonie CCE - stfedisko v Jablonci nad Nisou
SO-05 — je nutno uvést navazujici terén a ambulanci.

Navrh na upravu: SO-05 Pokracovani procesu transformace, humanizace a
deinstitucionalizace pobytovych sluzeb socialni péce a navazné posilovani kapacity terénnich
a ambulantnich sluzeb.

Névrh vypotadani:
Pripominku lze akceptovat. Formulace systéemového opatieni SO-05 bude doplnéna ve smyslu
pripominky.

Pripominka ¢. 28
Ke kapitole B.2, str. 10 — Diakonie CCE - sti-edisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni.

Navrh na upravu: Podpora aktivnejsiho zapojeni uzemnich samospravnych celkii v oblasti
planovani a financovani socialnich sluzeb.

Navrh vyporadani:

Pripominku neakceptovat. Podpora aktivnejsiho zapojeni uzemnich celkii (zejména obci) pri
planovani a financovani socialnich sluzeb je jiz zahrnuta v systémovém opatieni SO-08.

Pfipominka ¢. 29
Ke kapitole B.2, str. 11 — Diakonie CCE - stfedisko v Jablonci nad Nisou
SO-12 Zvlastni formulace, prosim o zamysleni nad ni.

Navrh na upravu: Priblizeni bezneho Zivota jejich vrstevnikii, posilovani pro rodinnych
vazeb...

Navrh vypotadani:

Formulace SO-12 bude jeste zvazena, mj. i v duchu dalSich pripominek. Navrhovana uprava

ale zrejmé nevystihuje hlavni smysl opatieni, ktery je zacilen na systémovou podporu
pecujicich osob a instituci. Pro rodinné vazby — viz vysvétleni k pripomince ¢.22.
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Pfipominka ¢. 30
Ke kapitole B.3, str. 12 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou
SC1 — doplnéni navaznosti a navrha.

Navrh na tpravu: SCI ndvaznosti na SO-05, SC3. Navrh moznych rozvojovych aktivit: u
druhé odrazky chybi ...a asistencnich. Doplnit odrazku Navazné transformace pecovatelskych
a asistencnich sluzeb. Chybi podpora vyuzivani inovativnich metod. Podpora tisiiové péce.

Névrh vypotadani:
Pripominku castecné akceptovat. Navaznosti SC1 budou doplnény. Navrh rozvojovych aktivit

bude upraven s prihlédnutim k dalsim pripominkam. VyuzZivani inovativnich metod neni
samostatnou rozvojovou aktivitou, ale do prislusnych aktivit bude zahrnuto. Podpora tisiiové
péce nebude akceptovana, protoze vzhledem k mozZnostem vyuziti novych technologii je
planovan utlum této sluzby, nebude to socialni sluzba.

Pfipominka ¢. 31
Ke kapitole B.3, str. 12 — Diakonie CCE - stfedisko v Jablonci nad Nisou
SC2 — doplnéni navaznosti a navrht.

Navrh na tpravu: SC2 — doplnit Wil — nedostatecna kapacita luzek pro osoby vyzZadujici
zvlastni rezim. Inovativni metody. A v odrazkach: Navazné transformace terénnich
pecovatelskych a asistencnich sluzeb. Dalsi odrazka: podpora bytii pro osoby v nepriznivé
Zivotni situaci (opatrovanci, socialné slabi, seniofi atd.) v prirozené bytové zastavbé (nikoli
vytvareni ghet.).

Navrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecne.

SC2 je zameren na pobytové sluzby, transformace terénnich a ambulantnich sluzeb je
predmétem SCI.

Navrhovany vyrok bude doplnén do SWOT analyzy, bude doplnéena i vazba k SC2. Inovativni
metody mohou byt obsazeny v popisu vice aktivit. Doplnéni odrazky podpora bytii pro osoby
Vv nepriznivé zivotni situaci koncepcné nepatii ke SC2.

Pfipominka ¢. 32
Ke kapitole B.3, str. 13 — Diakonie CCE - stfedisko v Jablonci nad Nisou
SC3 — ve vazbé¢ se odkazuje na stejny SC. Doplnéni a zmeéna navrh.

Navrh na upravu: SC3: Navrhy: seoeielni-podnik — urcité ne! Lépe: Podpora pripravy na
zamestnani a zamestnanosti OZP. Dale doplnit odrazku: Navysovani kapacity odlehcovacich
sluzeb, dennich center a stacionari. Podpora tisnové péce.
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Navrh na vyporadani:

Pripominku castecné akceptovat.

Navaznosti SC3 budou opraveny.

Aktivitu spojenou s vyuzitim principu socialniho podnikani ponechat, ale dobre vysvétlit.
Navysovani kapacit uvedenych druhii sluzeb — bude doplnéno mezi rozvojové aktivity
v pripadeé prokazani potrebnosti jednotlivych druhii.

Pripominka ¢. 33
Ke kapitole B.3, str. 14 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni navrhu.

Navrh na apravu: SC4: + Podpora nizkoprahovych zarizeni pro deti a mladez (nejsou
zFizovdna pro ndarodnostni mensiny...). Podpora integrace center (prevence pro cizince).

Navrh vyporadani:

Pripominku akceptovat. Podpora nizkoprahovych center (bez ohledu na ndrodnostni puvod)
bude doplnena do SC4 a zustane i predmétem SC6.

Pripominka ¢. 34

Ke kapitole B.3, str. 15 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou

Névrh na tpravu: SC5: Navrh moznych rozvojovych aktivit: Zkvalithovani sluzeb socialniho
poradenstvi

Navrh vyporadani:

Uvedenda rozvojova aktivita je soucasti navrhu.

Pripominka ¢. 35
Ke kapitole B.3, str. 16 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni navrhu opatieni.

Navrh na upravu: SC6: Podpora bydleni v prirozené bytové zdstavbé pro nizkoprijmoveé
skupiny osob.

Navrh vypoiadani:

Z textu pripominky neni ziejmé, zda se jedna o socialni sluzbu dle zak. 108/2006 Sb. nebo
o socialni bydleni v sirsim pojeti. Cela problematika socialniho bydleni pro nizkoprijmové
skupiny muze byt v SPRSS obsazena pouze jako souvisejici a dlouhodobé resend oblast —
moznd doplnit do systéemovych opatieni (ktera maji presah i mimo registr. socialni sluzby).
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Pfipominka ¢. 36
Ke kapitole B.3, str. 16 — Diakonie CCE - sti-edisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni navrhu opatieni.

Navrh na upravu: SC7: Podpora ndavazného bydleni

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Bude doplnéna rozvojova aktivita smérujici k podpore navazného

bydleni (domy na piil cesty i dalsi formy).

Pripominka ¢. 37
Ke kapitole B.3, str. 17 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni navrhu opatieni.

Navrh na apravu: SC8: Prvni odrdazka — doplnit do zdvorky: skolstvi, socidlni prace na
obcich, atd.). Dale doplnit do druhé odrazky — financovani od vsech obci. K odrdzce
koordinace cinnosti — prosim doplnéni, Ze koordinuje LK. Doplnit odrazku: Stanoveni
zdkladni sité socialnich sluzeb v LK a jeji aktualizace.

Navrh vypoiadani:

Pripominku castecne akceptovat. Rozvojové aktivity, jejich obsah a dalsi parametry budou
dale rozpracovany, vietné vyuziti této a podobnych pripominek. Stanoveni zakladni sité a
uloha subjektu pri Fizeni sité (véetné koordinacni role kraje) bude soucasti rozpracovanych
rozvojovych aktivit.

Pripominka ¢. 38
Ke kapitole B.3, str. 18 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni navrhu opatieni.

Navrh na upravu: SC9 — Doplnéni navrhii: Zjistovani skutecné potrebnosti sluzeb krajem.
Dale pak: V ndvaznosti na stanovenou zdkladni sit' socidlnich sluzeb v LK vypracovany
system financovani socialnich sluzeb a jeho aktualizace.

Navrh vypoiadani:

Pripominku castecné akceptovat — doplnit aktivitu tykajici se zavedeni a vyuzZivani systému
(klice) financovani v navaznosti na stanovenou zakladni sit socialnich sluzeb v LK. Prvni cast
pripominky neakceptovat - zjistovani potrebnosti nemiize byt ukol pouze pro kraj, ale
pro vSechny aktéry, zejména pro obce.
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Pfipominka ¢. 39

Ke kapitole B.3, str. 19 — Diakonie CCE - stiedisko v Jablonci nad Nisou
Doplnéni slova do opatfeni.

Névrh na upravu: SCI0 — Podpora vzdélavani...

Navrh vypoiadani:

Podpora vzdeélavani je soucasti navrhu.

Pfipominka ¢. 40

Ke kapitole A.5.1 SWOT analyza, str. 5 W slabé stranky — Bc. Jitka Doc¢kalova, Doksy
W Slabé stranky

Novy bod — W 11 -V kraji je nedostateéné zajisténi péce o rizikovou mladez ve véku 15-26
let v rdmci resocializace této cilové skupiny- spolupréace s probacni a mediacni sluzbou, apod.
W 10 — nejen v pobytovych sluzbach jsou nevyrovnané podminky, ale i u jinych druht sluzeb
Novy bod —na s. 7 je uvedeno, ze je tieba se ve sttednédobém horizontu zaméfit na

- zpracovani chybéjicich analyz a strategii pro vybrané cilové skupiny i druhy sluzeb,

- zlepSeni informovanosti a osvéty verejnosti.

Pak se tedy jednd o slabé stranky — novy bod W 12 a W 13

Novy bod — ptilezitosti pro napt. zajisténi sluzeb, které v kraji chybi nebo je jich nedostatek je
podpora NNO, které mohou sluzby zajistit

Navrh na upravu:

W 10 Nevyrovnané podminky provozovani a financovani socialnich sluzeb riznych
zfizovatelll a pravnich forem

W 11 Nedostate¢ny systém péce o rizikovou mladez

W 12 Chybéjici analyzy a strategie pro vybrané cilové skupiny 1 druhy sluzeb

W 13 Nedostate¢na informovanost a osvéta vefejnosti

O 19 Podpora NNO

Navrh vypoiadani:

Pripominku akceptovat castecne.

W10- upravit dle navrhu v pripomince,

Wil — W12 — doplnit (cislovani vyrokit bude upraveno ve vazbé na dalsi navrhované vyroky
v predchozich pripominkach),

W13 — neakceptovat,

019 — podpora by méla byt poskytovana vsem poskytovatelum, kteri jsou schopni zajistit
pozadované sluzby, bez ohledu na formu pravni subjektivity — vyrok nedopliovat.
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Pfipominka ¢. 41
Ke kapitole A.5.2, str. 7 — Be. Jitka Doc¢kalova, Doksy

Na s. 6 Prilezitosti pod O 18 je - Nové nastaveni systému socialni prace na obcich v pfenesené
pusobnosti — navrhuji vlozit novy bod do dlouhodobého ¢i sttednédobého horizontu, tato
oblast v soucasné dob¢ ne vSude funguje a to zejména ve smyslu § 2 ZSS — piedchazeni,
feSeni neptiznivé socidlni situace osoby, posilovani socidlniho zaclenovani
Ve stfednédobém casovém horizontu je bod podpora odbornosti persondlu, vzdélavani -
navrhuji doplnit ,,a finanéniho ohodnoceni*
Néavrh na upravu:

e Nastaveni systému socialni prace na obcich v pienesené plisobnosti

e podpora odbornosti personalu, vzdélavani a finan¢niho ohodnoceni

Navrh vypoiadani:

Pripominku akceptovat — bude dopinéno do vychodisek pro stirednédoby horizont planu.

Pfipominka ¢. 42

Ke kapitole B.2, str. 9,10 — Be. Jitka Dockalova, Doksy

Bod 1 — ptedposledni véta — obtizné socialni situace — nahradit nepfiznivé soc. situace
(dle ZSS), posledni véta — navrhuji zménu

pfi rozdélovani finan¢nich prostfedkii poskytovateliim socialnich sluzeb neni v souc¢asné dobé
pfihlédnuto k vysledku inspekce kvality poskytovanych sluzeb — pokud je to z hlediska
legislativy mozné, navrhuji doplnit do bodu 6 nebo jako samostatny bod zde piipadné na s.11
SO-09

1 zde mi chybi opomijend socidlni prace v socidlnich sluzbach a na tirovni obci s pfenesenou
plsobnosti — na obou tirovnich ma nezastupitelnou roli

s.10 — systémové opatieni

pfidat dalSi - pro lepsi systém péce o rizikovou mladez

Navrh na upravu:

Socidlni sluzby jsou urCeny pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci a jsou poskytovany
po dobu nezbytné¢ nutnou. Jejich cilem je aktivni podpora osob vedouci k rozvoji jejich
samostatnosti, motivace k ¢innostem, které nevedou k setrvani nebo prohlubovani neptiznivé
situace a posilovat socialni zaclefiovani téchto osob.

-optimalizace vyuzivani financnich zdrojii ve vazb¢ na efektivitu a kvalitu poskytovanych
sluzeb

-Posileni — zviditelnéni — rozvoj — ...  socidlni prace v oblasti socidlnich sluzeb

-SO-14 Podpora systému péce o rizikovou mladez
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Navrh vypoiadani:

Pripominku akceptovat castecné. Obtizné socialni situace nahradit slovem nepriznivé, zbytek
textu castecné upravit v duchu znéni pripominky, i kdyz u nékterych osob z vybranych cilovych
skupin (napr. u senioru nebo OZP) uz casto nelze rozvijet samostatnost a motivovat
k ¢innostem, které nevedou k setrvani....

Odrazka 6 na str. 9 upravit text...optimalizace vyuzZivani financnich zdroju ve vazbé
na efektivitu a kvalitu poskytovanych sluzeb.

SO-09 — predmeétem tohoto SO neni socidlni prdce, ta je obsazena v SO-11. Beze zmény.
SO-14 — nedoplnovat. Systéemova opatreni jsou formulovana obecnéji a nejsou zamérena
na jednotlive cilové skupiny uzivateli socialnich sluzeb. Téma rizikové mladeze je obsazeno
v prorodinné politice, coz je predmetem SO-04 (SO-01Zvyseni socialni integrace
v komunitach a snizeni poctu osob ohrozenych socidalnim vyloucenim). Pri rozpracovani
tohoto SO do hlubsiho detailu je vsak treba dbat na to, aby se navrhované aktivity tykaly
jednoznacné socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupiny v souladu se zakonem o socidlnich
sluzbach.

Pripominka ¢. 43

K SC4 a SCS, str. 13 a 14— Be. Jitka Dockalova, Doksy

Ve vazbé na SWOT - doplnit do tabulky

W 11 Nedostate¢ny systém péce o rizikovou mladez

Doplnit do tabulky SO-14 Podpora systému péce o rizikovou mladez
Ptipadné do strategického cile ¢. 5 a nasledni doplnéni do tabulek
Navrh na upravu:

W 11 Nedostate¢ny systém péce o rizikovou mladez

SO-14 Podpora systému péce o rizikovou mladez

Navrh vyporadani:

Pripominku akceptovat castecné — viz vyporadani pripominky ¢. 40 a 42.

Pripominka ¢. 44

K SC9, str. 18 — Be. Jitka Doc¢kalova, Doksy

Doplnit v navaznosti na strukturdlni zmény viz pfipominka ke kapitole B.2 nebo systémova
opatfeni SO-09 — vyuziti vysledkli inspekce kvality socidlnich sluzeb pii rozdélovani
finan¢nich prostredkd do socidlnich sluzeb.

Navrh vypoiadani:

Pripominku neakceptovat — SO-09 beze zmeny formulace. Vyuziti vysledkii inspekce kvality
socialnich sluzeb bude doplnéno do strukturalni zmeény uvedené v Sesté odrdzce na strané 9.
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Pfipominka ¢. 45

K SC10, str. 19 — Be. Jitka Dockalova, Doksy

V néavaznosti na ptedchozi pfipominku doplnit do Casti tabulky — vazba na dalsi strategické
cile — SO-09 — financovani se zohlednénim vysledki inspekci kvality sluzeb.

Navrh vypoiadani:

Pripominku neakceptovat — viz vyporadani pripominky ¢. 44.

Pripominka ¢. 46
K SC10, str. 19 — Be. Jitka Dockalova, Doksy
Névrh moznych rozvojovych aktivit:

Jiz jsem v pfipominkdch uvedla dilezitost vyuziti vystupti zinspekci — urcité jsem
pro zatazeni rozvojové aktivity ,,vyuziti vystupll inspekci kvality socidlnich sluzeb*

Stejné¢ tak jsem pro samostatné zafazeni — ,,ZvySeni prestize pracovnikll v socidlnich
sluzbach* — jiz jsem wuvedla socidlni pracovniky v socidlnich sluzbach, kteti mayji
nezastupitelnou roli, kterou néktefi poskytovatelé dosud ne zcela docenuji (a nemyslim jen
finan¢n¢), v rdmci inspekei je to na kvalité sluzeb velmi zietelné — navrhovala bych zatazeni
této aktivity - ZvySeni prestize socialnich pracovnikili a pracovnikl v socialnich sluzbach
Jesté mozna jeden postteh — namét v ramci aktivity Vzdélavani pracovnikli v socialnich
sluzbach a ptidala bych a socidlnich pracovnikii — snaslednou specifikaci supervize,
metodické podpory — nékteti poskytovatelé zcela nevnimaji vyznam supervize ¢i metodické

podpory

Navrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecné. DuleZitost vyuziti vystupu z inspekci je velka. PrestozZe je
v soucasné dobé je tato cinnost v kompetenci uradii prace, kraj ma k dispozici vystupy
z inspekci na oddéleni socialnich sluzeb a muze jejich zavery vystupy vyuzit pro hodnoceni
poskytovatelii. Presto neni spoluprdce mezi UP a LK dokonald a z toho divodu je v ramci
SC8 navrh mozné aktivity — Vytvoreni struktury rizeni sité socialnich sluzeb, kde by mélo byt

mimo jiné postizeno i to, jak budenastavere preddavani vystupii z inspekci pracovnikiim kraje
zdokonalit, aby tyto vysledky mohly byt zohlednén pri rozdélovani financnich prostredkii.
Samotné vyuziti vysledkii kontrol je jiz obsazeno v navrhovanych aktivitach. Aktivita Zvyseni
prestize... je navrzena jako soucast SCI10. Dalsi cast pripominky bude zohlednéna v popisu
prislusné aktivity.
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Pfipominka ¢. 47

K SWOT analyze, , str. 5 — 14, 16 — 19, N. Jozifkova, Centrum socialnich sluzeb
Jablonec nad Nisou, p.o., ¢len Fidici skupiny KP Jablonecka

S1 Stabilita a rozsah (jako silna stranka??)

S2 Vzajemné provazany systém...?? (jako silné stranka, kdyz 1. a II.obce se neucastni
financovani

W1 Trvalé podfinancovani sluzeb...??(jak to vime, kdyZ neni stanovena zakladni sit’
socialnich sluzeb

W6 Nedostatecna kontrola vyuzivani ptispévku na péci... vypustit

O1 Dalsi prizptisobeni soc.sluzeb...(jind, vhodnéjsi formulace)

O8 ...obci (doplnit text zejména l.all.obce

019 Doplnit...

TS5 Zhorsujici se (vynechat slovo)

T7 Dvojkolejnost kontrol...(jina formulace)

Str. 7 doplnit text...

Navrh na Upravy:

S1 stabilita a dostupnost

S2 vypustit (naopak zatadit do slabych stranek jako W11)

W11 maly nebo Zadny podil obci I. A Il.na financovani socialnich sluzeb

W1 chybi stanoveni zékladni sité socidlnich sluzeb — podfinancovani

W12 Doplnit Nedostatecna kapacita lizek pro osoby vyzadujici zvlastni rezim

Doplnit W13 Nedostatecna kapacita nizkoprahovych dennich center, W14 Tistiova péce pro
seniory a OZP

O1 Redélna potieba socialnich sluzeb

O8 Doplnit text...zejména I.I1.obci

019 ZvySovani kvality sluzeb — ziskani znacky kvality v socialnich sluzbach

T5 Vekova skladba obyvatelstva. ..

T7 ZvySeni administrativy...

T9 Legislativni zmény, duplicity sluzeb a nejednotnost v procesu planovani sluzeb v kraji,
neregistrovani poskytovatelé

Str. 7 cilit sluzby na potfebné, mapovani skutecnych potieb — cesta ke kvalité sluzeb,
racionalni financovani sluzeb a soucinnost vSech obci pii financovani sluzeb v kraji, déle
doplnit koordinace poskytovani soc.sluZzeb na tzemi kraje — ,,krajem*

Zkvalithovani zivota postizenych osob zavadénim modernich oSetiujicich metod (napt. BS)

Navrh vypotadani

Pripominku akceptovat castecne:

S1 — vyrok bude upraven — Existence a rozsah sité...

S2 — i kdyz se obce I. a Il. neucastni financovani, je nastaven provazany system, i kdyz je
treba ho dale upeviiovat a podporovat — vyrok zachovat,

W1 — zachovat piivodni znéni,

W6 — zpracovatel doporucuje zachovat i pres obtiznou prokazatelnost (Ciselné oznaceni
vyroku bude wupraveno v navaznosti na predchozi navrhované vyroky ostatnich
pripominkujicich),

W11 — doplnit vyrok Maly nebo zadny podil obci I a Il. typu na financovani socialnich sluzeb,
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W12 — doplnit vyrok Nedostatecnd kapacita luzek pro osoby vyzadujici zviastni rezZim
(prestoze neni potrebnost lizek ovérena, bude doplnéno, protoze tento pozZadavek zazniva
z vice uzemi kraje),

W13 — doplnit vyrok Nedostatecna kapacita nizkoprahovych dennich center - zpracovatel
doporucuje neakceptovat, potiebnost nizkoprahovych dennich center nevyplynula z podkladii
a analyz,

W14 — neakceptovat, viz pripominka ¢. 30,

O1 — neakceptovat, vyrok zachovat,

08 — neakceptovat (vyrok se tyka rozvojovych planu sluzeb,)

019 — doplnit vyrok Zvysovani kvality socialnich sluzeb — ziskani znacky kvality v socialnich
sluzbach,

T5 — akceptovat, vyrok bude upraven,

T7 — akceptovat, vyrok bude upraven

T9 — neakceptovat jako vyrok SWOT analyzy, je obsazeno v jiné casti dokumentu,

Str. 7 — neakceptovat, neni jasné, kam text doplnit. Jeho jednotlivé casti véetné popsanych
principit jsou obsazeny v ruznych kapitolach dokumentu a budou dale vyuzivany v ramci
dalsich praci.

Pripominka ¢. 48

K AS5.2 Zavéry a doporuceni pro dalsi ¢ast SPRSS LK - N. Jozifkova, Centrum
socialnich sluzeb Jablonec nad Nisou, p.o., ¢len Fidici skupiny KP Jablonecka

A.5.2 str. 8 zménit formulace (naprosto nevhodna - ...alternativa k pobytovym sluzbam)
A.5.2 chybi formulace — podpora sluzeb v pfirozeném prostiedi, zdiraznéni diilezité role obci,
humanizace stavajicich sluzeb...a vynechat slovo alternativa!

Névrh na vypotédani
Pripominku akceptovat, bude upraveno v textu.

Pripominka ¢. 49

K B.2 Strukturalni zmény a systémova opatieni - N. Jozifkovd, Centrum socialnich
sluzeb Jablonec nad Nisou, p.o., ¢len Fidici skupiny KP Jablonecka

B.2 odpovidajici nahradit vhodnéj$im slovem...,vynechat zavorku (pfedevS§im pobytovych),
str. 10 chybi text, str. 11 SO-10 nic netikajici text, SO-12 ZvySovani kvality zivota...

B.2 Dtstojné prosttedi..., doplnit transformaci sluZeb terénnich (i téchto sluzeb se bude tykat
transformace a zména ptistupu..)

Str. 10 chybi podpora terénnich a ambulantnich a asisten¢nich sluzeb, SO 12 PtibliZzeni Zivota
osob v nepfiznivé situaci béZznému zivotu v pfirozeném prostiedi prostfednictvim dostupné
sit¢ terénnich, asisten¢nich a ambulantnich sluzeb a podpory blizkych osob a dobrovolnictvi
SO-14 podpora tisnové péce pro seniory a OZP v kraji (24 hod.sluzba, jako podpora osob
v domacim prostiedi a nasledné zprostfedkovani pomoci tj. monitorovani pohybu uzivatele
sluzby v byté
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Néavrh vypotadani

Doplnit slovo ,,distojném* do 3. odrazky kapitoly Strukturalni zmény...

Upravit formulaci vyroku pod 4. Odrazkou — odstranéni zavorky (predevsim pobytovych) —
tyka se vsech sluzeb

Str. 10 — neakceptovat, neni ziejmé, kde text chybi.

SO-12- upravit formulaci: Priblizeni Zivota osob v nepriznivé situaci béznému Zivotu
v prirozeném prostiedi prostrednictvim dostupné sité terénnich, asistencnich a ambulantnich
sluzeb a podpory blizkych osob a dobrovolnictvi

SO14 — akceptovat, navrh se tyka konkrétni socialni sluzby, ale SO maji obecnéjsi charakter.
Pripominky bude vyuzita pri formulaci rozvojovych aktivit. Viz vyporadani pripominky ¢. 30.

Pfipominka ¢. 50

K B.3 Strategické cile - N. Jozifkova, Centrum socialnich sluzeb Jablonec nad Nisou,
p.o., ¢len Fidici skupiny KP Jablonecka

SC1 doplnit nadvrh moznych rozvojovych aktivit

SC2 doplnit ndvrh moZnych rozvojovych aktivit

SC3 doplnit nadvrh moznych rozvojovych aktivit

SC4 doplnit ndvrh moZnych rozvojovych aktivit

SCS5 vynechat v navrhu rozvojovych aktivit slovo RozSifovani..
SC6 a 7 doplnit ndvrh moznych rozvojovych aktivit

SC8 doplnit navrh moznych rozvojovych aktivit

SC9 doplnit navrh moZnych rozvojovych aktivit

SC10 doplnit navrh moZznych rozvojovych aktivit

Navrh na tpravu:

SC1 podpora asisten¢nich sluzeb, transformace terénnich sluzeb.

SC2 podpora novych oSetfovatelskych metod a zavadéni znacky kvality, podpora lizek se
zvlastnim rezimem ve stavajicich zafizenich, podpora vzniku bytl v pfirozené zastavbé pro
osoby v nepfiznivé Zivotni situaci

CS3 jako rozvojova aktivita — socialni podnik??? Nahradit podporou zaméstnanosti a pfipravy
na zamé&stnani...,podpora dennich stacionafi a odlehCovacich sluzeb

SC4 podpora nizkoprahovych zatizeni

SCS5 Zkvalitiiovani sluzeb socialniho poradenstvi

SC6 Podpora integracnich center a €. 6 a 7 Podpora bydleni v pfirozené zastavbé

SC8 v zavorce (se zapojenim piisluSnych instituci -... resort zdravotnictvi, Skolstvi, socialni
prace — obce)

Vys$i mira zapojeni vSech obci, zejména L.all...

Koordinace KU vsech tfadi a instituci, které ovliviiuji oblast poskytovani socialnich sluzeb.
Stanoveni zakladni sité socialnich sluzeb.

SC9 odstranéni duplicit a ovéfovani zdkladni sité¢ socialnich sluZeb v praxi na Gzemi kraje,
podpora procestt pro finan¢ni fizeni socidlnich sluzeb v kraji (tzv.kalkula¢ni vzorce pro
uréovani nékladovosti socidlnich sluzeb a pro porovnani nékladii mezi jednotlivymi druhy
sluzeb)

SC10 podpora vzdélavani. ..
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Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat castecne:

SC1 — doplnit pouze za predpokladu, Ze aktivita bude zahrnovat rozvoj, ne pouze podporu
stavajici cinnosti sluzeb tohoto druhu,

SC2 — vSechny navrhované aktivity nepatii k SC2, naméty budou vyuzity pri popisu
konkrétnich rozvojovych aktivit,

SC3 — aktivita by méla obsahovat podporu socialniho podnikani obecné. Zarazeni této
konkrétni aktivity, tj. socialni podnik zrizeny LK, vietné zaméreni jeho Ccinnosti, bude
predmétem dalsiho jednani a rozpracovani.

SC4 — akceptovat, nizkoprahova zarizeni jsou u SC6, budou doplnéna i SC4

SC5 — neakceptovat, je soucasti stavajictho ndavrhu,

SC6 — neakceptovat, nejsou socialni sluzby dle zdkona,

SC8 — doplnit zavorku u prvni odrazky navrhu mozZnych aktivit (...resort zdravotnictvi,
Skolstvi, socidlni prace — obce),

SC8 — vyssi mira zapojeni jiz je ve stavajicim navrhu moznych aktivit, doplnit o upresnéni
zejména obce I. a Il. typu,

SC8 — koordinace KU vsech tiradii....neakceptovat, koordinace jiz je ve vyétu stavajicich
navrhovanych aktivit,

SC8 — Stanoveni zakladni sité...- akceptovat castecné — upresnit zejména ve smyslu ovéreni
navrzenych parametrii a pripadné upravy na zaklade zaveru vzeslych z ovéreni,

SCY9 — akceptovat castecne — overovani zakladni site je u SC8, zaradit podporu procesii
pro financni Fizeni socialnich sluzeb v kraji — konkrétni navrh reseni bude soucasti dalsiho
rozpracovani aktivit,

SC10 — neakceptovat — podpora vzdélavani jiz je ve stavajicim vyctu navrhu moznych aktivit.

Pfipominka ¢. 51
Mimo pripominkovaci formulaf — Be. Jana Strnkova — referentka socialnich véci a
Skolstvi — Doksy

Jedinym podnétem z mé strany je podporovat (finan¢né, metodicky, medidln€, vetejnosti) jiz
zavedené a fungujici socidlni sluzby v jednotlivych tzemich — a to 1 pobytové, pokud nelze
zajistit kvalitu Zivota v pfirozeném prostiedi (napt. vzhledem ke zdravotnimu stavu seniorti).
Tento cil jsem tam nenasla, tak jej nepfipominkuji do formulafe, jen ddvdm na védomi své
stanovisko. Ubirat se smérem: vychazet ze sluzeb (ale i Cinnosti socidlnich pracovnikl
na obcich, ufadl prace, zdravotnictvi apod.), co existuje, podporovat jednotlivé systémy, tak
aby byly pro klienty ¢i uzivatele sluzby uzite¢né pii komplexnim feSeni jeho zivotni situace.

Navrh vypotadani:
Vysvetleni: Strategické cile SPRSS by meély formulovat zdsadni oblasti rozvoje, nikoliv
udrzovani stavu. Navrh ale rozhodné nezpochybnuje praci stavajicich zavedenych sluzeb. Ne
ve vSech pripadech vsak plati, Zze dlouhodobé fungujici sluzba je také kvalitni a odpovida
realnym potrebam.
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Pfipominka ¢. 52

K terénni socialni pé¢i — str. neni uvedena — Jana Cernd, RE-Centrum domaci péce
Chybi a bude vyhledové chybét denni stacionaf pro seniory ¢i osoby vyzadujici 24 hod dohled
v domdacim prostiedi pro oblast Vysoké nad Jiz., Jablonec nad Jiz., Rokytnice nad Jiz., a obci
piilehlych. Osobni asisten¢ni terénni sluzby: Toto pisi z pohledu ryzi praxe z terénu u klientt
jak zdravotné tak socialné potfebnych. Respitni mista v Domové diichodcti v Rokytnici nad
Jiz.

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat — doplnit moznou rozvojovou aktivitu Podpora dennich stacionari —
v popisu aktivity uvést na prvnim misté potvrzeni potiebnosti této sluzby.

Pripominka ¢. 53

Ke kapitole B.2 i jinde, str. 10 i jinde — Ing. Irena Habrova, ADVAITA, o.s.

V dokumentu se pouzivaji rizné pojmy, které by meély byt jednoznacné definovany ve
slovniku pojmt, ktery bude soucasti dokumentu. Zejména se jedna o pojem transformace ¢i
strukturdlni zmény. Co v co se transformuje? Jak? Nejasné. Podobné u strukturalnich zmén:
Jaka struktura a jak se méni? Dalsi pojmy k definovani: humanizace, deinstitucionalizace,
prorodinné politika, komunitni prace, naprosté socialni vylouceni apod.

Névrh na upravu: doplnit material o slovnik pojmu

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Do finalni verze SPRSS bude doplnéno vysveétleni pojmii a zkratek.

Pfipominka ¢. 54

Ke kapitole B.2, str. 10 — Ing. Irena Habrova, ADVAITA, o.s.

SO-06 — ,,...v¢etn¢ eliminace vzniku novych vyloucenych lokalit...” Eliminace znamena
odstranéni, vylouCeni, vyfazeni. -> zaméfeni na preventivni a terénni Cinnost, vcetné
odstranéni vzniku...-> Lépe bude zaméfit se na predchdzeni vzniku.

Névrh na upravy:

,»...véetn¢ predchazeni vzniku novych vyloucenych lokalit... Nebo ,,...v€etn¢ eliminace
existujicich vyloucenych lokalit a pfedchazeni vzniku novych...* (pokud ma toto opatfeni 1
tohle zaméteni)

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Formulace SO-06 bude upravena.
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Pfipominka ¢. 55

Ke kapitole B.3, str. 13 — Ing. Irena Habrova, ADVAITA, o.s.

SC4 — ZlepSeni nabidky sluzeb socialni prevence. Formulace komentare vede k domnénce, ze
v ném je zmatecn¢ nakladano s pojmem ,,sluzba socidlni prevence®. Sluzby socidlni prevence
jsou definovany takto: ,,Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni
osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zpusob Zivota
vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné¢ znevyhodiiujici prostfedi a ohroZeni prav a
opravnénych zajmi trestnou ¢innosti jinou osobou jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni
prevence je napomdhat osobam k piekonani jejich nepfiznivé zivotni situace a chrénit
spolec¢nost pred vznikem a §ifenim nezadoucich spolecenskych jevi.* Pojem ,,sluzby socialni
prevence” tedy nelze zuzovat na vyznam primarné preventivni, k ¢emuz text komentare
sméfuje.

Navrh na tpravu:

Komentar: Pozornost se zaméti na sluzby, které budou pomahat fesit slozité¢ socidlni situace
v rodindch, budou predchazet vzniku dlouhodobého bezdomovectvi a naprostému sociadlnimu
vylou€eni. Diky fungujicim sluzbdm socidlni prevence bude minimalizovan piedpoklad
vyuzivani ustavni péce a jinych druhti sluzeb, v¢etné sluzeb jinych resortl (napft. represivnich
slozek, zdravotnictvi apod.). pozornost bude vénovana rovnéz zajisténi dostupnosti sluzeb
socialni prevence, jejich navaznosti, kvality a efektivity.

Navrh vypotradani:
Pripominku akceptovat, bude upraveno dle navrhu.

Pfipominka ¢. 56

Ke kapitole B.3, str.16 —Ing. Irena Habrova, ADVAITA, o.s.

SC7 — ptipominky ¢islovany 1), 2) atd.

1) v nadpisu cile se spravné uvadi komplexni sit’ protidrogovych sluzeb. V komentafi se pak
zduraziiuji terénni programy a nasledna péce. Z jakého diivodu? Napi. v Analyze kvality
sluzeb nasledné péce pro uzivatele legalnich a nelegalnich navykovych latek v LK se pravi:
»Soucasna nabidka sluzeb nésledné péce v obou formach — tj. ambulantni 1 s doprovodnym
ubytovanim — se v LK jevi byt relativné pfiméfend poptavce po ni a sluzby jsou pro
potencidlni zajemce o n¢ dostupné — byt’ ne vzdy v jejich komplexni podobé — bez zbytecného
prodleni v misté, ¢ase i z hlediska finan¢niho.*

Terénni programy bez navazujicich sluzeb zaméfenych na dalsi péci umoznujici zménu
sou€asného stavu uzivatelll jsou nedostatecné. V oblasti feSeni problému uZivani navykovych
latek, zejména pak zavislosti, nelze se uz dale zamétovat pouze na terénni programy.

2) Vazba na zavéry SWOT — O10 ,,...s dirazem na prevenci® — opé€t se ziejme mysli prevence
primarni, protoze jinak pojem prevence zahrnuje 1 sekundarni a terciarni, tedy témeft vSe, co si
lze v oblasti socidlni prace predstavit. Vhodné&jsi bude néjak piesné popsat, o co tu jde,
pfipadné to uplné vynechat.

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Libereckém kraji 2014-2017 Stranka 26



R e OptRACNI PROGRAM PODPORUJEME
ewopsiy (IR ﬁ LIDSKE ZDROJE VA3I BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

3) Vazba na systémova opatieni — je jich zde uvedeno malo.
4) Vazba na dalsi SC — je jich zde uvedeno malo.
5) Navrh moZznych rozvojovych aktivit: ,,Dostupnost..“ dostupnost neni aktivita

Podpora vzniku lizek pro déti a mladez do 18 let pro 1écbu zavislosti v podobé terapeutické
komunity nebo zajisténi dostateCné kapacity stfediska vychovné péce. — Potiebnost této
sluzby je sporna. Strediska vychovné péce se bohuzel nezabyvaji problematikou uzivani
navykovych latek.

Navrh na tpravu:
1) Dulezitym ukolem je zajisténi dostupné sité protidrogovych sluzeb rovnomérné v celém
LK a podpora aktivniho zapojeni obci do feSeni protidrogové politiky.

2) 010 podpora komunitni prace s prislusniky narodnostnich mens$in a osobami ohrozenymi
socialnim vyloucenim.

3) SO-01, 02, 03, 07, 08, 09, 10
4) SC4,5,6,8,9, 10

5) Navrh moznych rozvojovych aktivit:

e definovat minimalni sit’ protidrogovych sluzeb na izemi LK, zejména s ohledem na
jejich rovnomérnou dostupnost, Zajistit doplnéni existujicich sluzeb na takto
stanoveny stav. Dal$i udrzeni této sité.

e Podporovat obce do aktivniho zapojeni v ramci protidrogové politiky, mimo jiné
financovani sluzeb.

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat castecné:

1) akceptovat — upravit dle navrhu v pripomince,

2) akceptovat,

3)akceptovat,

4) akceptovat,

S)akceptovat castecné — prvni odrazka — vyuzit jako popis u aktivity Dostupnost kvalitni sité

Druha odrazka — zachovat piivodni formulaci navrhované aktivity.

Pfipominka ¢. 57
Ke kapitole B1 Vize, B.3, str. 8 a 13 — Ing. Antonia Decht’arova

Dokument neuvadi vysvétleni nékterych pojmi, a protoze se jedna o vefejny dokument,
m¢él by existovat slovnik nékterych zkratek a pojmt
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Je uvadéna vize 2025 — nekoresponduje s dokumentem Program rozvoje LK, kde je vize
do roku 2020 — tyto dokumenty by mély mit vizi do stejného roku

V témét vSech strategickych cilech chybi provazanost na nékterd systémova opatieni a
strategicke cile. Cile a opatieni by se mély prolinat, aby to davalo smysl.

Ostatni pripominky jsou vydefinované ve formuldfi u p. HuSkové, které vzesly
ze spole¢ného setkani na pracovni skupiné v Jablonci nad Nisou, kterého jsem se také
zlucastnila

Névrh na upravy:

Strategicky cil €. 3: Podpora integrace OZP do béZného Zivota (terénni a ambulantni
sluzby)

Doplnit vazbu na systémova opatieni SO-01, SO-02

Doplnit vazbu na strategické cile SC4, SC5

Rozvojové aktivity:

- Nahradit socialni podnik — podpora pfipravy na zaméstnani (jednd se o zacleniovani a ne
vyClenovani....)

- Podpora také dalSich sluzeb - vyjmenovat sluzby, které se zabyvaji danou cilovou skupinou:
socialni rehabilitace, tisnova péce, socidlné terapeutické dilny, centra dennich sluzeb, denni
stacionaie, rana péce, tlumocnické sluzby — nevyjmenovavat pouze neékteré............

Navrh vypotadani:

Pripominku castecné akceptovat:

Vazba na SO — akceptovat — doplnit SO-01 a (2.

Vazba na SC — akceptovat castecné — doplnit vazbu na SC3.

Do finalni verze SPRSS bude doplnéno vysvétleni pojmu a zkratek.

Nahradit socialni podnik - viz vyporadani pripominky ¢. 30.

Podpora také dalsich sluzeb — smyslem strategické casti SPRSS neni, aby vni byly
vyjmenovany vSechny druhy sluzeb. Rozvojové aktivity by se mély tykat pouze téch druhii
sluzeb, u kterych je potrebny a zdaroven redlny jejich dalsi rozvoj.

Pfipominka ¢. 58

Ke kapitole A.5.1 SWOT analyza stavu socialnich sluZeb v Libereckém kraji, str. S -
Luka§ Priicha, Clovék v tisni, o.p.s.

V casti S4 se piSe, ze na planovani socialnich sluzeb spolupracuji uzivatelé. Uzivatelé se
komunitniho planovani zacastiiuji jen velmi sporadicky. Ucast je pouze pies poskytovatele a
pouze tim, Ze jsou uzivatelé sluzeb.

Névrh na tpravy:
S4 Spoluprace poskytovatelll a zadavatelll sluzeb v ramci komunitniho planovani
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Névrh vypotadani:
Pripominku neakceptovat — nebo pouze castecné. Zapojeni uzivatelii je problémem a to nejen

v LK, zvidaste u nékterych cilovych skupin jej lze zavést jen v omezené mire. V obcich a
uzemich jsou pouzivany rizné formy zapojeni uzivatelii (i potencialnich) a zjistovani jejich
nazori.

Piipominka ¢. 59

Ke kapitole A.5.1 SWOT analyza stavu socialnich sluZeb v Libereckém kraji, str. S -
Luka$ Priicha, Clovék v tisni, o.p.s.

Slaba stranka W8 je velmi nekonkrétni a v této podobé¢ nic netika. Bylo by dobré specifikovat,
které sluzby to jsou a v ¢em je jejich neefektivita

Navrh na Upravy:
W38 vice specifikovat nebo uplné vynechat.

Navrh vypotadani:
Pripominku neakceptovat. V této fazi se jedna o upozornéni, ze takové druhy sluzeb existuji a

je nutné se na tento probléem zamerit v navrhovych castech planu. Podklady pro toto
konstatovani jsou obsazeny v analytické casti SPRSS a v podkladovych analyzach.

Pfipominka ¢. 60

Ke kapitole A.5.1 SWOT analyza stavu socidlnich sluZzeb v Libereckém kraji, str. 5 -
Lukas Pricha, Clovék v tisni, o.p.s.

V ¢asti slabych stranek mam dojem, ze zde chybi dvé zasadni véci. Jde o neexistujici systém
financovani socialnich sluzeb a to jak ze strany kraje, tak 1 ze strany mést.

Dale se jedna o nevyjasnéni vztahu mezi socidlnimi sluzbami a jejich doplitkovymi sluzbami.

Névrh na upravy:
W11 neexistujici systém financovani sluzeb na Grovni kraje i mést
W12 nevyjasnéna role doplitkovych sluzeb, k socialnim sluzbam.

Navrh vypotadani:
Akceptovat castecne — doplnit vyrok Neexistujici systém financovani sluzeb na urovni kraje i
meést, druhy navrh neakceptovat — neji zirejmé, co jsou doplnkové sluzby.

Pripominka ¢. 61

Ke kapitole A.5.1 SWOT analyza stavu socidlnich sluZzeb v Libereckém kraji, str. 6 -
Lukas Pricha, Clovék v tisni, o.p.s.

Ptilezitost O9 a O10 mluvi o socidlnim vylouceni a nadrodnosti. Pokud bychom to takto davali
do souvislosti, mize vzniknout dojem, Ze narodnost nebo etnicita uzivatell je problém.
Problém neni narodnost.

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Libereckém kraji 2014-2017 Stranka 29



PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

OPERACNI PROGRAM

ovopsi IR ﬁ LIDSKE ZDROJE
) EVFGRANE A ZAMESTNANOST

kraj

Navrh na tpravu:
Text by mél byt formulovan tak, aby nebylo rovnitko mezi socialnim vyloucenim a
narodnostni mensinou.

Névrh vypotadani:
Pripominku neakceptovat — neni navrh na konkrétni zmeénu, zpracovatel se domniva, ze vyrok
je formulovan vhodné.

Pfipominka ¢. 62

Ke kapitole A.5.2 Zavéry a doporuceni pro dalsi ¢asti SPRSS LK, str. 7 - Lukas$ Priicha,
Clovék v tisni, 0.p.s.

K bodu: udrZeni nastaveného systému komunitniho planovéni, jeho dalSi rozSifovani a
spoluprace vSech aktérti v obcich, méstech a regionech

V této ¢asti se hovoii pouze o rozsifeni nebo o udrZeni komunitniho planovani. V komunitnim
planovani je vSak dilezité¢ védét co se déje s vytvoienym planem po jeho vzniku. Méla by byt
jasné znama zavaznost komunitni plan naplnit. Nemélo by se stavat, Ze se vytvoii plan, ktery
je nasledné nerealizovan.

Navrh na upravu:

Uprava textu — Udrzeni nastaveného systému komunitniho planovéani, jeho dalsiho
rozSifovani a spoluprace vSech aktérli v obcich, méstech a regionech a posileni zévaznosti
jeho néavrhi.

Névrh vypotadani:
Pripominku neakceptovat. LK v minulych ctyrech letech poskytl vyznamnou podporu procesu
komunitniho planovani na uzemi obci, ORP nebo mikroregioni, pro které byly komunitni

plany zpracovavany. Jednim ze zakladnich cilu této podpory bylo vytvorit systém komunitniho
planovani, jehoz soucasti je nekolik principii. Mezi né patri mimo jiné konkrétnost (Casovd,
vécnd, persondlni...) a redlnost. Naplnéni téchto principii vytvari diilezity predpoklad
pro dobrou praktickou vyuzitelnost dokumentu. Pokud nebude k tvorbe komunitnich planu
pristupovano s temito principy, ani doplnéni posileni zavaznosti do vychodisek
pro strategickou a provadeci cast SPRSS LK neprinese pozadovany efekt, a vzniklé
dokumenty budou koncit ,,v Supliku “.

Pripominka ¢. 63

Ke kapitole B.2 Strukturalni zmény a systémova opatieni, str. 10 - Lukas Prucha,
Clovék v tisni, 0.p.s

SO-06. V tomto opatfeni se hovoii o socialné¢ vylouc¢enych lokalitdich (zejména Romskych).
Pokud bychom chtéli n€které lokality takto oznaCovat, museli bychom znat narodnosti slozeni
obyvatel téchto lokalit. Socidlni sluzby etnicitu nebo narodnost svych uzivatelli nezjist'uji.
Neni tedy mozné nékterou lokalitu oznacit jako zejména romskou.
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Pokud bychom takto opatieni formulovali, bylo by z néj zfejmé, Ze etnickou piislusnost nebo
narodnost povazujeme za problém. Problémem zde neni etnicka pfisluSnost, ale napt. vysoka
mira zadluzenosti, absence stabilniho domova, nezaméstnanost.

Navrh na tpravu:

Uprava textu: Nastaveni systému prace s piislusniky nirodnostnich a etnickych mensin
s dlouhodobym cilem jejich integrace do spolecnosti, zaméfeni na preventivni a terénni
¢innost, véetné eliminace vzniku novych vylou¢enych lokalit.

Jedna se o minimalni upravu textu.

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat, prestoze nejvetsi problémy opravdu vznikaji s romskou skupinou.

Pfipominka ¢. 64

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 11 - 19 - Lukas Pricha, Clovék v tisni, 0.p.s

Znéni jednotlivych cili bych doporucil upravit do podoby, kde bud jasné, Zze se jedna o cil
nikoliv o prostfedek jeho dosazeni. Cile by méli byt formulovany konkrétné a tak aby bylo
mozné si odpovedet, zda byl splnén ¢i nikoliv. Doporucuji zménit vSechna znéni cili.

Navrh na upravu:

Ptiklad formulace cile:

Soucasné podoba: Zlepseni nabidky sluzeb socialni prevence

Uprava textu: Sluzby socialni prevence jsou nabidnuty viem dotéenym cilovym skupindm a
témito skupinami jsou vyuzivany.

Navrh vypotadani:
Jedna se o metodickou pripominku. Tento zpusob formulace zpracovatel vyuzil pri navrhu
vize, strategické cile jsou zamérné formulovany timto zpiisobem.

Pfipominka ¢. 65

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 13 - Luka§ Priicha, Clovék v tisni, 0.p.s

Cil ¢.4. hovoti o naprostém socidlnim vylouceni. Je zbyte¢né hovofit o vylouceni, které¢ je
naprosté. Jednalo by se o stav, ktery nikdy nenastane, znamenalo by to zivot jedince bez
jakychkoliv socialnich vazeb.

Navrh na upravu:
Termin ,,naprosté socidlni vylouceni* bych zaménil na ,,socialni vylouceni*
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Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Text bude upraven.

Pripominka ¢. 66

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 16 - Lukas Priicha, Clovék v tisni, 0.p.s

Cil ¢. 6 opét hovoii o vyloucenych romskych lokalitich. Abychom mohli o n¢jaké lokalité
hovotit jako o romské, museli bychom zndt narodnost nebo etnicitu jejich obyvatel. Pro
poskytnuti socialni sluzby je tento tidaj naprosto nepodstatny. Problémem neni etnicita.

Navrh na upravu:
Z4dnou lokalitu bych nenazyval romskou.

Névrh vypotadani:
Pripominku akceptovat.

Pfipominka ¢. 67

Ke kapitole A.S, str. 5 — Martina Tepla — OSV

W Slabé stranky

Vyrok W Nerovnomérna dostupnost nékterych druhti socidlnich sluzeb na tizemi kraje,
zejména v odlehlych lokalitach nekoresponduje s vyrokem S1 Stabilita a rozsah soucasné dité
socialnich sluzeb v Libereckém kraji, ktery je uvadén jako silnd stranka.

Navrh na upravu:
Nutné sladit vyroky v ¢asti Silné stranky a Slabé stranky

Névrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecne.

Zpracovatel vnima odlisné celkovou stabilitu sité a dilci nerovnomérnou dostupnost nekterych
druhii socialnich sluzeb, presto bude SI preformulovan — Stabilita a funkcnost soucasné
site...

Pripominka ¢. 68

Ke kapitole A.5, str. 6 — Martina Tepla — OSV

T Hrozby

Vyrok T7 Dvoukolejnost kontroly poskytovani socidlnich sluzeb (kraj, Gfad prace) neni
vysvétlena ona dvoukolejnost. Opakované uvadim, Ze kraj samostatné poskytovani socialnich
sluzeb nekontroluje.

Navrh na tpravu:
Névrh zrusit tento vyrok.
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Névrh vypotadani:
Pripominku neakceptovat — kontrola ze strany UP i LK je nutnd i po prechodu inspekcni

cinnosti na UP. Kraj md kontrolni funkci, napv. v oblasti vyuzivani financnich prostredkii
prerozdelovanych ze statniho rozpoctu. PrestoZe inspekce jsou v soucasnosti v kompetenci
UP, LK md k dispozici vystupy a zpravy inspekci a miize je vyuzit k hodnoceni poskytovatelii
pFi procesu prerozdelovani financnich prostredkii v ramci dotacniho rizeni. Presto vsak chybi
nékteré podstatné iidaje od UP (napi. informace k PnP) a proto je tieba zkvalitnit systém
predavani informaci. Vyrok bude zménén na ...neprovdzany systém kontroly...

Pripominka ¢. 69

Ke kapitole A.5.2, str. 7 — Martina Tepla — OSV

Vychodiska a okruhy Ve stiednédobém ¢asovém horizontu:

zlepSovani / udrzeni kvality sluzeb a jeji pravidelna kontrola — opakovan¢ uvadim, ze kraj ani
krajsky Gifad nema ndastroj na naplnéné tohoto okruhu.

Navrh na upravu:
Navrh zrusit tento vyrok.

Navrh vypotadani:

Pripominku neakceptovat. I s védomim toho, Ze kraj nema nastroj na naplnéni tohoto okruhu,
mély by byt snahou v budoucim obdobi dosahnout maximaini spoluprdce s UP a mit moznost
vyuzivat vystupy inspekci k tomu, aby kvalita sluzeb mohla byt zlepsovana nebo udrzena.

Pfipominka ¢. 70

Ke kapitole A.5.2, str. 7 — Martina Tepla — OSV

Vychodiska a okruhy Ve sttednédobém ¢asovém horizontu:

zohlednéni ristu poctu osob ohroZenych socidlnim vyloucenim, starnutim. Chudobou a
nezamestnanosti, posilovani systému sdilené péce (tzn. spoluprace mezi neformalné
pecujicimi a profesionalnimi poskytovateli)

Navrh na upravu:
Opravit tecku za slovem starnuti za ¢arku

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat. Bude upraveno v textu.

Pfipominka €. 71

Ke kapitole B.5.2, Vize — rok 2025, str. 8 — Martina Tepla — OSV

Odkazovat v roce 2013 na vize roku 2025 vidim jako ponékud pfed¢asné. Navic s ohledem na
napjatou a nejasnou situaci ve financovani socialnich sluzeb povazuji vizi uvedenou v prvnim
odstavci za vice nezZ odvazné.
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Navrh na upravu:
Zkratit Casové obdobi.

Néavrh vypotadani:

Pripominku neakceptovat. Vize je umysiné navrzena pro dlouhodoby casovy vyhled, stejné
Jjako potiebné strukturdlni zmény v socidlni oblasti. Casové je sladén tak, Ze zahrnuje tii
navrhova obdobi strednédobého planovani (2014-2017, 2018-2021, 2022-2025).

Pfipominka ¢. 72

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 12 — Martina Tepla — OSV
Névrh moznych rozvojovych aktivit (SC1):

Podpora a rozvoj odleh¢ovacich sluzeb

Podpora terénnich pecovatelskych sluzeb

Dalsi Setfeni / strategie navazujici na ,,analyzu seniorid*
Transformace vybranych domovi pro seniory

Vzhledem ke skute¢nosti, ze humanizace a transformace domovt pro seniory je samostatny
strategicky cil domnivam se, Ze tato aktivita spada do strategického cile €. 2.

Navrh na tpravu:
Zrusit moznou rozvojovou aktivitu Transformace vybranych domovl pro seniory

Navrh vypotadani:
Pripominka akceptovana. Piivodné byla tato aktivita zarazena do SCI z duvodu zajisteni

provazanosti mezi procesy transformace a nabidkou dalSich sluzeb, které mohou pokryt
potreby uzivatelil.

Pfipominka ¢. 73

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 12 - 13 — Martina Tepla — OSV

1) Strategicky cil €. 2

Transformace a humanizace pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory
Vzhledem ke skute€nosti, Ze humanizace je proces rychlejsim a méné naroénym navrhuji
obracené potfadi nazvu tohoto strategického cile.

2) Cil je zamé&fen zejména na pobytové sluzby pro S a OZP. Hlavnim smyslem je, aby osoby
danych cilovych skupin naSly odpovidajici podminky k zivotu v pobytovych zatizenich v
okamziku, kdy jim jejich zdravotni nebo psychicky stav neumoziiuje setrvat v jejich
pfirozeném prostiedi.

Uvadény smysl nekoresponduje s humanizaci a transformaci. Transformace je zmeéna
velkokapacitni ustavni sluzby pro lidi s postizenim ¢i pro seniory na bydleni a podporu v
béZném prostiedi. Lidé s postizenim ev. seniofi diky transformaci ptechéazeji z velkych ustavi
do byt ¢i rodinnych doml v bézné zastavbé a Ziji zplsobem Zivota, ktery je obvykly pro
jejich vrstevniky.

3) Navrh moznych rozvojovych aktivit:
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Transformace — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Mafenice

Transformace - Slune¢ni dvir Jestiebi

Transformace - Domov a centrum Jablonecké Paseky

Transformace - Domov Raspenava

Transformace - Domov a centrum aktivity Hodkovice n.M.

Transformace - APOSS Liberec

Transformace - Jedlickiiv ustav Liberec

V dokumentu jsou uvedeny nepfesné nazvy prispévkovych organizaci — nutné opravit.
Navrh na upravu:

1) Humanizace a transformace pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim a
seniory

2) Hlavnim smyslem humanizace je proména systému péce a prostiedi ve stavajicich
velkokapacitnich sluzbach tak, aby napliioval prava a potfeby uzivateli. Hlavnim
smyslem transformace je zména pobytovych sluzeb pro osoby danych cilovych skupin
na bydleni a podporu v bézném prostiedi.

3) Navrh moznych rozvojovych aktivit:

e Transformace — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Marenice, piispévkova
organizace

e Transformace — Domov Slunecni dviir Jestiebi, pfispévkova organizace

Transformace - Domov a Centrum dennich sluzeb Jablonec nad Nisou, pfispévkova

organizace

Transformace - Domov Raspenava, ptispévkova organizace

Transformace - Domov a Centrum aktivity, pfispévkova organizace

Transformace - APOSS Liberec, piispévkova organizace

Transformace - Jedlickiv ustav, ptispévkova organizace

Névrh vypotradani:

Pripominku akceptovat. K bodiim 1) a 2) - Vysveétleni pojmii humanizace a transformace je
zirejmé, bude upraven nazev strategického cile SC2 a doplnéno vysvétleni. K bodu 3) — text
bude opraven.

Pripominka ¢. 74
Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 13 - 14 — Martina Tepla — OSV

1) Strategicky cil ¢.4 ZlepSeni nabidky sluZeb socidlni prevence
Stanoveni takového strategického cile musi nutné piedchazet dikladné zmapovani skutecné
potieby sluzeb socidlni prevence, aby uméle nenartstaly poCty poskytovatelti sluzeb socialni
prevence a ti se pak nepfetahovali o klienty.

Navic se domnivam, Ze piechazeni vzniku nepfiznivé socidlni situace obcana je pfedevsSim
roli socidlnich pracovnikli na obcich. TakZe jednou z aktivit by mélo byt predev§im posileni
pozice socialni prace na obcich.
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2) Navrh mozZnych rozvojovych aktivit:

e Podpora vzniku a rozvoje ambulantnich, terénnich a popr. i pobytovych socidlnich
sluzeb zamerenych na sanaci rodiny jako prevence umisteni deti do ustavni péce

e Podpora vzniku a rozvoje ambulantnich, terénnich a pripadné i pobytovych socialnich
sluzeb zameérenych na zabraneni vzniku socidlniho vylouceni u osob opoustéjicich
ustavni a ochrannou vychovu z ditvodu dosazeni zletilosti (ve veku 18-26 let) a
za ucelem zajisteni jejich integrace do komunity

Podpora vzniku pobytovych sluzeb nekoresponduje s komentafem u tohoto strategického cile,
ktery hovoii o minimalizace vyuzivani ustavni péce (,,Diky fungujici prevenci bude
minimalizovéan pfedpoklad vyuzivani Gstavni péce nebo nakladnéjsich druhti sluzeb.*).

Nutné preformulovat.

Navrh na tpravu:
1) Neni
2) je navrh aktivit

Névrh vypotadani:

Akceptovat castecne:

1) nent konkrétni navrh na upravu

2) navrh v prvni odrdzce koresponduje s puvodnim navrhem — zachovat, navrh v druhé
odrazce koresponduje rovnéz s piivodnim navrhem, ale bude upraven — viz pripominka ¢.6
(Jitka Sochova).

Pfipominka ¢. 75

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 14 — Martina Tepla — OSV

Strategicky cil ¢.5

Optimalizace a vyuZitelnost sité sluZeb socialniho poradenstvi a sluZeb pro osoby
ohroZené socialnim vylou¢enim, chudobou a nezaméstnanosti

Zakladni poradenstvi musi dle zdkona o socidlnich sluZzbach poskytovat vSichni
poskytovatelé, takze t€Zko v ramci této sluzby vytvofit efektivné fungujici sit’.
Vypustit a opravit pouze na odborné socialni poradenstvi

Navrh na tpravu:

Cilem aktivit planovanych k realizaci v ramci tohoto cile je vytvofit efektivné fungujici sit’
Dtlezité je zvolit takovou variantu feSeni, kterd zajisti jednak dobrou zemni dostupnost, ale
také dobrou dostupnost z pohledu riznych cilovych skupin uzivatell téchto sluzeb.

Navrh vypotadani:
Pripominku castecné akceptovat. Cil a jeho aktivity by mély byt v souladu s pripominkou
zameéreny zejména na odborné socialni poradenstvi. Soucasti komplexniho reseni je ale také
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pozadavek na efektivni provazanost s dalsimi prvky sité, mezi néz patri i zakladni poradenstvi,
socialni prace, atd.

Piipominka ¢. 76
Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 14 — Martina Tepla — OSV

1) Strategicky cil €.5
Optimalizace a vyuZitelnost sité sluZeb socialniho poradenstvi a sluZeb pro osoby
ohrozené socialnim vyloucenim, chudobou a nezaméstnanosti
Zakladni poradenstvi musi dle zdkona o socidlnich sluzbach poskytovat vSichni
poskytovatelé, takze t€Zko v ramci této sluzby vytvoftit efektivné fungujici sit’.

2) Ndavrh mozZnych rozvojovych aktivit:
Rozsifovani a zkvalitiovani sluZeb socidlniho poradenstvi na zaklad€é vyhodnocenych analyz
a zlepSeni dostupnosti ve vybranych oblastech LK

Optimalizace sité ob¢anskych poraden a jejich zaméteni (mj. dluhové poradenstvi, poradny
pro obéti trestnych ¢inti, apod.)
Vypustit a opravit pouze na odborné socialni poradenstvi

Navrh na upravu:
1) Strategicky cil ¢.5
Optimalizace a vyuZitelnost sité sluzeb odborného socialniho poradenstvi a sluZeb pro
osoby ohroZené socialnim vyloucenim, chudobou a nezaméstnanosti Cilem aktivit
planovanych k realizaci v rdmci tohoto cile je vytvofit efektivné fungujici sit’ sluzeb
je zvolit takovou variantu feSeni, ktera zajisti jednak dobrou izemni dostupnost, ale také
dobrou dostupnost z pohledu riznych cilovych skupin uzivateld téchto sluzeb.
2) Navrh mozZnych rozvojovych aktivit:
e Rozsifovani a zkvalitiovani sluzeb odborného socidlniho poradenstvi na zdkladé
vyhodnocenych analyz a zlepsSeni dostupnosti ve vybranych oblastech LK
e Optimalizace sité¢ obCanskych poraden a jejich zamétfeni (mj. dluhové poradenstvi,
poradny pro obéti trestnych ¢inti, apod.)

Navrh vypotadani:
Pripominku akceptovat — bude upraveno.

Pripominka ¢. 77

Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 16 — Martina Tepla — OSV

Navrh moznych rozvojovych aktivit:

Podpora terénni prace v ohroZenych lokalitdch a ve vylou¢enych romskych lokalitach
Podpora nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez

Vyuziti Agentury pro socidlni zacleiovani (spoluprace)
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Nejprve je nutné zmapovat skute€nou potiebu nizkoprahovych zafizeni a nastavit jejich
podporu — osobné¢ se domnivam, ze tato sluzba by méla byt podporovana pievazné
z prostiedkl obci nikoli kraje.

Ptehodnotit rozvojovou aktivitu Podpora nizkoprahovych zatfizeni pro déti a mladez

Navrh na upravu:
Neni

Névrh vypotadani:
Neni konkrétnim navrhem na upravu, namety budou vyuzity v dalsi fazi zpracovani.

Pfipominka ¢. 78
Ke kapitole B.3 Strategické cile, str. 19 — Martina Tepla — OSV
1) Strategicky cil ¢.10
Podpora poskytovatelit prostirednictvim vzdélavani persondalu, metodického vedeni,
sledovani a kontroly kvality sluZeb
Opétovné uvadim, ze toto kritérium nemiiZzeme naplnit, sledovat protoze k tomu nemame
mechanismus tim, Ze inspekce piesli do gesce Ufadu prace. Tudiz navrhuji toto kritérium
neuvadét.
2) Navrh moznych rozvojovych aktivit:
Zpracovani a aktualizace rozvojovych planii socialnich sluzeb
Planovant procesu a vyuZiti vystupii kontrol poskytovani socialnich sluzeb
Vzdélavani pracovnikii v socialnich sluzbach
ZvySeni prestize pracovnikii v socialnich sluzbdach
e Zpracovani a aktualizace rozvojovych plant socidlnich sluzeb — zde musi néasledovat
podrobnd analyza téchto rozvojovych pland a propojeni jejich vystupti do SPRSS —
jinak zase délame rozvojové plany do Supliku
e Planovani procesu a vyuziti vystupii kontrol poskytovéani socidlnich sluzeb — vyuziti
vystupt kontrol poskytovani socidlnich sluzeb bude do budoucna vic nez narocné
vzhledem k pfevodu agendy z gesce krajskych ufadi do gesce uradu prace, proto
opakovan¢ navrhuji tuto aktivitu vyskrtnout.
e Zvyseni prestize pracovnikll v socidlnich sluzbach — obecnd, tézko naplnitelna
proklamace, nutné specifikovat

Navrh na tpravu:
Neni

Névrh vypotradani:

Prvni éast — viz vyporadani pripominky ¢. 69

Druha cast neobsahuje konkrétni navrh na zmeénu dokumentu, presto budou naméty vyuzity
pFi dalsim rozpracovani rozvojovych aktivit.
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Pfipominka €. 79 - Martina Tepla — OSV
Pfipominky nad rdmec ptfipominkového formulare:
- domnivam se, ze strategickym cilem ¢. 1 by mélo byt nastaveni zakladni sité¢ sluzeb
v kraji a jeji financovani a poté az dalsi aktivity jako je rozvoj sluzeb, optimalizace
apod. Pokud nenastavime ,,zakladni pravidla hry* budeme se donekonecna rozvijet a
rozSifovat sluzby, coz je neufinancovatelné a nesmyslné
- zcela ve strategickych cilech chybi cilova skupina osob s autismem, jejich potieby
budeme muset do budoucna fesit, protoze lidi s timto onemocnénim ptibyva
- zcela ve strategickych cilech chybi, co bude s pobytovymi sluzbami pro osoby
s nizkymi pfijmy ¢i bez piijma (napf. chudobince). Tuto skutecnost zminuji jiz delsi
dobu, ale zatim se v Zddném materidlu neobjevila
- vneposledni fad¢ je nutné nastavit kvalitu poskytovanych pobytovych socidlnich
sluzeb — resp. si fici, co jako kvalitu spatfujeme a budeme v kraji ctit, at’ uz se jednd o
organizace zfizované krajem ¢i obci

Navrh na tpravu:
Neni.

Névrh vypotradani: §

Pripominka neobsahuje konkrétni navrh na zménu. Cislovani SC nevyjadruje jejich duleZitost
a dalsi naméty uvedené v této pripomince budou vyuzity pri formulaci konkrétnich
rozvojovych aktivit.

Pripominka ¢. 80
Ke Kkapitole B.3, SC5, str. 15 — Bc. Ludmila Zanova — ,,D ob&anské sdruZeni
Navrh moznych rozvojovych aktivit

e Rozsifovani a zkvalitiiovani sluZeb socialniho poradenstvi na zékladé
vyhodnocenych analyz a zlepSeni dostupnosti ve vybranych oblastech LK

e Optimalizace sité obéanskych poraden a jejich zaméreni (mj. dluhové
poradenstvi, poradny pro obéti trestnych ¢inii, apod.) — tento text je pon¢kud
neptesny, obCanské poradny (tento nazev ma ochrannou zndmku) sdruzené v AOP,
poskytuji poradenstvi v 18 pravnich oblastech, maji tedy $irsi zabér, nejen dluhové
poradenstvi, ale také v oblasti rodiny a mezilidskych vztahti, pracovniho prava,
ochrany spotiebitele, bydleni, finan¢ni problematiky (dle statistik zobrazujicich
skutecné potieby uzivatel). V LK je tato sluzba jedina.

Vedle toho jsou pak ostatni organizace poskytujici poradenstvi (nap. Clovék v tisni
v terénu aj.), poradenstvi pro obéti (BKB) atd.

Navrh na tpravu:
Vyuziti a podpora stavajicich fungujicich sluzeb
e zajiSténi financni podpory vedouci ke stabilité a k rozsiteni stavajici socidlni sluzby
Obcanska poradna Liberec — vychova a zacvik novych poradct, vytvoreni a finan¢ni
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podpora (ze strany obci) novych kontaktnich mist Obcanské poradny Liberec
v dalSich lokalitach LK dle potfeb uzivatell (v navaznosti na KP)

e vznik a podpora terénni formy sluzby Obcanska poradna Liberec, zaméfené
na uzivatele z fad seniorti, OZP a mén¢ dostupnych socialné vylouc¢enych lokalit
podpora stavajicich terénnich sluzeb

Navrh vypotadani:

Pripominku neakceptovat. Navrhovana aktivita ,, Optimalizace sité obcanskych poraden... "
zahrnuje i naméty uvedené v pripomince, namety budou vyuzity pri rozpracovani rozvojové
aktivity.

Pfipominka ¢. 81
Ke kapitole A.5, B.3, SC5, str. 5,12,18 — V. Jaklova — Mésto Rychnov u Jablonce nad
Nisou
S1 Stabilita a rozsah soucasné ... - vzhledem k systému financovani, kdy neni zajiSténo
dlouhodobé financovani, neni sit’ socialnich sluzeb v LK stabilni
S8 - nutno doplnit provazanost s komunitnimi plany
W10 — nevyrovnané podminky vSech socialnich sluzeb ne pouze pobytovych
Ve slabych strankach chybi nedostate¢na spolutcast obci na financovani socialnich sluzeb a
nedostatecna kapacita domovu se zvlaStnim rezimem.
Strategicky cil ¢. 1
Vazba na systémové opatieni SO-05
Rozvojové aktivity:
- Pokud jsou vyjmenovany odlehcovaci sluzby a terénni pecovatelské, doplnit také
osobni asistence, tisiova péce, centra dennich sluzeb, denni stacionar
- 7?7 podpora a rozvoj odleh¢ovacich sluzeb, podpora terénnich pecovatelskych —
vychdzi to ze zjiStovani potiebnosti, Ze n¢které sluzby budou podpofeny a nékteré
podpoieny a rozvijeny
Strategicky cil ¢. 9
Rozvojové aktivity:
Navrhuji doplnit:
- provazanost planovani LK na komunitni planovani obci
- Navaznost na stanovenou zékladni sit’ socialnich sluZzeb a vypracovany systém
dlouhodobého financovani socialnich sluzeb

Navrh na upravu:
Neni
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Névrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecne.

S1 — akceptovat — vyrok bude upraven

S8 — neakceptovat — tento vyrok vyjadruje provazanost s rozvojovymi dokumenty kraje, kam
patii zejména Strategie rozvoje LK a Program rozvoje LK,

W10 — akceptovat, nebude zamreno pouze na pobytové sluzby,

Do slabych stranek doplnit - Nedostatecna spoluuicast obci na financovani socialnich sluzeb a

nedostatecna kapacita domovu se zvilastnim reZimem (bylo soucdasti vice pripominek).

SC1 — doplnit vazbu na SO-05 — akceptovat,

SC1 — neakceptovat, smyslem Osy strategické casti neni vyjmenovavat vSechny druhy
socialnich sluzeb. Strategickeé cile a rozvojové aktivity se tykaji pouze tech druhu, u kterych je
realny a potiebny rozvoj.

SC9 — doplneéni aktivit — prvni navrh neakceptovat — provdazanost na komunitni planovani je
obsazena v pitvodni druhé odradzce, a jeji soucasti je i navaznost na stanovenou zakladni sit.

Pfipominka ¢. 82

VsSeobecné k dokumentu — S. HuSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka

Dokument by mél obsahovat slovni¢ek pojmu: napft. transformace, Datové centrum, vysvétlit
chapani podpory, podpory rozvoje a podpory a rozvoje.

Upravit terminologii — podpora, rozvoj, podpora a rozvoj — piipadné vysvétlit — uvést odkaz
na analytickou ¢ast, ptip. analyzu, ze které vyplyva nutnost rozvoje, ¢i zda je pouze o podporu
stavajiciho stavu.

Vize 2025 — nekoresponduje s dokumentem Program rozvoje LK, kde je vize do roku 2020 —
tyto dokumenty by mély byt jednotné!

Navrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecne.

Slovnik pojmit bude doplnen.

Vize - pripominku neakceptovat. Vize je umysiné navrzena pro dlouhodoby casovy vyhled,
stejné jako potiebné strukturdlni zmény v socialni oblasti. Casové je sladén tak, Ze zahrnuje
tri navrhova obdobi strednédobého planovani (2014-2017, 2018-2021, 2022-2025).

Pfipominka ¢. 83

Ke kapitole A.5.1 — S. Huskova - Pracovni skupiny KP Jablonecka

S1 Stabilita a rozsah soucasné ... - vzhledem k financovani, kdy neni zajiSténo dlouhodobé
financovani, neni sit’ socidlnich sluzeb v LK stabilni

S8 doplnit - provazanost s komunitnimi plany obci a rozvojovymi plany obci

W1 Upravit - neni podfinancovéno, ale chybi systém financovani socidlnich sluzeb, ktery
vede k nestabilité organizaci.

W6...prispévek l1ze vyuZit i pro jiné Gcely nez pouze socidlni sluzby, napt. péce rodiny,
souseda — zménit formulaci

W10...podminky provozovani a financovani v§ech socialnich sluzeb (netyka se pouze
pobytovych)
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W11 Nartst poctu osob s kumulovanymi problémy.

W12 Nedostatecné podileni se obci I. a II. typu na financovani socialnich sluzeb.

W13 Nedostate¢na kapacita sluzby domovy se zvlaStnim rezimem

T5...ménici se/zvySujici se vékova skladba — slovo zhorSujici se je nevhodné

T9 Rist administrativni zatéZze poskytovatelii socidlnich sluzeb a s tim spojenych mzdovych
naklada.

T10 neustalé legislativni zmény na statni tirovni.

K O12 - ... nastroje prorodinné politiky — definovat co se tim mysli, vysvétlit ve slovnicku
pojmd, lepsi formulace .. zavadéni aktivnich néstroji zlepSovani prorodinnych vazeb

O13 Dublovani socidlnich sluzeb

Navrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecne.

S1- vyrok bude upraven.

S8 — neakceptovat — tento vyrok vyjadiuje provazanost s rozvojovymi dokumenty kraje, kam
patii zejména Strategie rozvoje LK a Program rozvoje LK.

W1 — neakceptovat, zachovat pitvodni znéni,

W6 — neakceptovat, zachovat puvodni znéni, jako slaba stranka je uvedena nedostatecna
kontrola,

W10 — akceptovat, bude se tykat vSech forem poskytovanych sluzeb,

W11 — neakceptovat jako slabou stranku, doplnit do hrozeb a bude presnéji formulovano,
W12 — akceptovat — bylo soucasti vice pripominek, ciselné oznaceni vyroku bude upraveno
v navaznosti na predchozi navrhované,

W13 — akceptovat,

T5 - neakceptovat — zachovat,

T9 — neakceptovat, ojedinéla pripominka, nevyplyva z Zadnych podkladii,

T10 — akceptovat, bude doplnéno do T3,

012 — bude vysveétleno ve slovniku pojmui,

013 — neakceptovat, nerelevantni.

Pfipominka ¢. 84

Ke kapitole A.5.2 — S. HuSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka

Doporuceni ve sttednédobém ¢asovém horizontu: Liberecky kraj koordinuje poskytovani
socialnich sluzeb, Liberecky kraj ma stanovenou zékladni sit’ socidlnich sluzeb

Névrh vypotadani:
Pripominku neakceptovat — je jiz obsazeno ve stavajicim navrhu vychodisek.

Pripominka ¢. 85

Ke kapitole B.2 — S. HuSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka

Teze €. 1 dostupné vetejné sluzby (doplnit socidlni prace na obcich)

Teze €. 4 vynechat pobytovych, mélo by se jednat o vSechny sluzby; doplnit- zajistit
odpovidajici terénni a ambulantni sluzby
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Systémova opatieni — obecny popis: doplnit ....problematika zadluzenosti ob¢antl,
zaméstnanosti a bydleni

S0-03 vynechat ZlepSeni rovnomérnosti — nahradit Pokryti uzemi dle aktudlni pottebnosti.
SO-04 vysvétlit prorodinné politiky — znamena to podpora prorodinnych vazeb a fungovani
rodiny?? — termin je pfili$ Siroky

SO-05 doplnit...a ndvazné posilovani kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb

SO-08 Zméenit - Podpora planovani a financovani socidlnich sluZeb ze strany izemné
samospravnych celkil, vzajemna......! dilezité je predevsim financovani ze strany obci vSech
typt

SO-09 vynechat datum 1.1.2015, je mozné, Ze se tento termin opét posune

SO-10 doplnit - systematické a pravidelné zjiStovani potiebnosti sluzeb — LK koordinuje sit’
socialnich sluzeb na celém uzemi

SO-13 — Optimalizace sité socialnich sluZzeb v Libereckém kraji (ne pouze téch, které ztizuje
kraj)

Névrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecné:

Strukturalni zmény - socialni prace na obcich bude doplnéna do treti teze (odrazky), ve ctvrté
odrazce bude vypustena zavorka (predevsim pobytovych).

Systémova opatieni

— obecny popis nedopliovat (obsahuje jen nekolik prikladii, nikoliv uplny vycet problémii),
SO-03 ponechat puivodni formulaci,

SO-04 bude doplneno vysvetleni pojmii,

SO-05 neakceptovat, reseni této navaznosti je soucasti strategickych cilit a rozvojovych
aktivit, zde je umysiné pouzito strucné a vystizné oznaceni hlavniho smyslu navrhované
priority,

SO-08 dtto,

SO-09 datum bude uvedeno jako predpoklad, znamy ke dni zpracovani dokumentu,

SO-10 neakceptovat, krome SO-10 je reseno rovnéz jako soucast SO-2 a SO-11,

SO-13 neakceptovat, zde se jedna konkrétné o problematiku krajem zrizovanych organizaci,
sit vSech socialnich sluzeb je resena v jinych SO.

Pripominka ¢. 86
Ke kapitole B.3 — S. Huskova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil ¢. 1
Vazba na systémové opatieni SO-05
Rozvojové aktivity:
- Pokud jsou vyjmenovany odlehcovaci sluzby a terénni pecovatelské, doplnit také
osobni asistence, tisiova péce, centra dennich sluzeb, denni stacionar
- 7?7 podpora a rozvoj odlehcovacich sluzeb, podpora terénnich pecovatelskych —
vychazi to ze zjiStovani potiebnosti, ze n¢které sluzby budou podpoteny a nékteré
podpofeny a rozvijeny
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Névrh vypotadani:

Pripominku castecné akceptovat.

Vazba SCI1 na SO-05 bude doplnéna. Dalsi druhy sluzeb nedopliiovat, smyslem Osy
Strategické casti neni vyjmenovavat vSechny druhy socialnich sluzeb. Strategické cile a
rozvojové aktivity se tykaji pouze tech druhu, u kterych je redlny a potiebny jejich rozvoj.

Pripominka ¢. 87

Ke kapitole B.3 — S. HusSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil €. 2

Rozvojové aktivity:

- Zachovat pottebnou kapacitu pobytovych sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim — zvazit zda tuto aktivitu neuvést jako samostatny cil — podpora
poti‘ebnou kapacity domovii pro seniory, tydennich stacionari, DOZP

- Rozvoj sluzby domov se zvlastnim rezimem — v KP Jablonecka vidime kapacitu této
sluzby jako nedostate¢nou

- Podpora bydleni pro osoby v obtiZzné Zivotni situaci

V navrzich moznych rozvojovych aktivit jsou feSena pouze krajskd zafizeni, ne uzemi
s poskytovateli jako celek.

Pokud nebude uvedena podpora dostatecné kapacity pobytovych sluzeb pro seniory a OZP ve
Strategickém cily €. 2, je nutné ptidat strategicky cil €. 11...strategicky cil €. 2 se tyka
transformace, bylo by mozna vhodnéjsi pro podporu pobytovych sluzeb vytvotit Strategicky
cil¢. 11

Navrh vypotadani:

Pripominku akceptovat castecné

Rozsirovani kapacit pobytovych zarizeni je v rozporu s ndrodni strategii. Samostatny cil
nedoplnovat. Ambulantni a terénni formy sluzeb jsou soucasti SCI. Domovy se zvlastnim
reZimem je treba Tresit jako samostatné téma, tato pripominka se objevovala od vice
pripominkujicich. Predmétem jednani s odbornymi garanty bude otdzka reseni této sluzby v
ramci transformace stavajicich zarizeni. Predpoklad je, Ze toto téma bude zahrnuto do
konkrétnich rozvojovych aktivit.

Pfipominka ¢. 88
Ke kapitole B.3 — S. Huskova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil ¢. 3
Vazba na systémova opatieni SO-01, SO-02
Vazba na strategické cile SC4, SC5
Rozvojové aktivity:
- Nabhradit socidlni podnik — podpora pfipravy na zaméstnani
Podpora také dalSich sluzeb — vSechny, které se touto cilovou skupinou zabyvaji: socidlni
rehabilitace, tisfiova péce, socialné terapeutické dilny, centra dennich sluzeb, denni stacionare,
rana péce, tlumocnické sluzby — nevyjmenovavat pouze nékteré, ale celé spektrum
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Navrh vypotadani:

Pripominku castecné akceptovat.

Doplnit vazby SC3 na SO-01 a strategické cile SC4 a SC5.

Socialni podnik je jednou z moznosti zlepsit situaci handicapovanych na trhu prdace, podpora
pripravy na zaméstnani bude doplnéna jako soucdst prislusné aktivity.

Dalsi druhy sluzeb nedoplnovat, smyslem Osy strategické casti neni vyjmenovavat vsechny
druhy socialnich sluzeb. Strategické cile a rozvojové aktivity se tykaji pouze téch druhii, u
kterych je realny a potiebny jejich rozvoj.

Pfipominka ¢. 89

Ke kapitole B.3 — S. HuSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil ¢. 4

Upravit, aby se netykal pouze primarni prevence

Vysvétlit do slovniku pojm1, co je naprosté socidlni vylouceni.
Podpora sluzby NZDM a dalSich slouzicich k prevenci

Rozvojové aktivity

— upravit terminologii, pfipadné vysvétlit: podpora, rozvoj atd.

- jako u predchozich cili doplnit celé spektrum sluzeb, které se touto skupinou zabyvaji a
nezameétovat se pouze na primarni prevenci: rana péce, telefonické krizova pomoc, azylové
domy, domy na pul cesty, intervencni centra, noclehdrny, nizkoprahové denni centra atd.
—jak doslo ke zjiStovani potieb a urcilo se, které sluzby budou vznikat nové, rozvijet se a
které se budou pouze podporovat?? — uvést kapitolu analytické Casti, ze které vyplyva potieba
rozvoje, nebo pouze podpory bez rozvoje — o jakou analyzu se opira

Névrh vypotadani:

Pripominku castecné akceptovat. Bude doplnéno vysvétleni pojmii.

Dalsi druhy sluzeb nedopliovat, smyslem Osy strategické casti neni vyjmenovavat vSechny
druhy socialnich sluzeb. Strategické cile a rozvojové aktivity se tykaji pouze tech druhi, u
kterych je realny a potiebny jejich rozvoj.

Potrebnost rozvoje sluzeb vychdzi ze vsech dostupnych podkladu, které byly vyuZity pro
zpracovani Analytické casti SPRSS a nasledné promitnuty do vyrokit SWOT analyzy. Jedna se
zejména o komunitni plany a dilci analyzy pro vybrané cilové skupiny nebo druhy sluzeb.

Pripominka ¢. 90

Ke kapitole B.3 — S. Huskova - Pracovni skupiny KP Jablonecka

Strategicky cil ¢. 5

?? ma byt v ndzvu uvedeno sluzeb, nebo se tyka pouze socialniho poradenstvi — pokud se tyka
vSech sluzeb pro osoby takto ohroZené je nutné je vyjmenovat jako v rozvojovych aktivitach —
jejich podpor

Rozvojové aktivity:
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- Rozsitovani sluzeb soc. poradenstvi - 7? obecné se uvadi, ze poradenstvi je dostatecné
—uvést vhodnéjsi formulaci napt.: Zkvalitnéni sluZeb socialniho poradenstvi a pokryti
Libereckého kraje dle aktualni zjisténé potiebnosti.

Navrh vypotadani:

Pripominku neakceptovat. Jedna se o konkrétni strategicky cil, zaméreny na socialni
poradenstvi a reagujici na problémy identifikované v podkladovych analyzach a komunitnich
planech.

Pripominka ¢. 91

Ke kapitole B.3 — S. HusSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil €. 6

Rozvojové aktivity:

- 7 proc¢ je napsana Agentura — pokud je uvedena jedna organizace, mély by byt
vyjmenovany vSechny organizace, které se touto cilovou skupinou zabyvaji (Romsky
zivot, Diakonie CCE, Nadgje atd.)

- Doplnit: podpora bydleni nizkoptijmovych skupin v pfirozené zastavbe

Navrh vypotadani:

Pripominku neakceptovat. Agentura pro zaclenovani ma jiné poslani a postaveni nez uvedeni
poskytovatelé sluzeb. Bydleni nizkoprijmovych skupin neni socialni sluzbou ve smyslu zdkona
108/2006 Sb. a proto neni predmétem navrhu strategickych cili SPRSS.

Pripominka ¢. 92

Ke kapitole B.3 — S. HusSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil ¢. 7

Vazba na systémova opatieni SO-02, SO-03,SO-07, SO-08

Vazba na strategickée cile SC 6, SC8, SC9, SC10

Rozvojové aktivity:

- Pokud jsou u jinych strategickych cilii vyjmenovany podporované sluzby, je nutné
uvést je i zde (tedy vSechny sluzby pracujici s touto cilovou skupinou): podporovat
terapeutické komunity, podpora samostatného bydleni atd.

- Aktivni doplnit finan¢ni zapojeni obci v ramci protidrogové politiky, pripadné
nahradit aktivni zapojeni obci do financovani protidrogovych sluzeb

Navrh vypotadani:

Pripominku castecné akceptovat.

Budou doplnény vazby SC7 na uvedena systéemovd opatieni a strategické cile.

Dalsi druhy sluzeb nedoplnovat, smyslem Osy strategické casti neni vyjmenovavat vSechny
druhy socialnich sluzeb. Strategické cile a rozvojové aktivity se tykaji pouze tech druhi, u
kterych je realny a potiebny jejich rozvoj.
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Zpiisob zapojeni obci véetné financovani sluzeb bude soucasti podrobnéjsiho popisu prislusné
rozvojové aktivity.

Pfipominka ¢. 93
Ke kapitole B.3 — S. Huskova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil ¢. 8
Vazba na SWOT W10
Rozvojové aktivity:
- Vétsi mira zapojeni obci do fizeni sité sluzeb (nutné vSech sluzeb — vynechat socialni
prevenci)
- Koordinace sluzeb — uvést kdo koordinuje
- Doplnit: pravidelné zjistovani aktudlni potfebnosti na izemi LK
- Doplnit: vyrovnat podminky na podporu socidlnich sluzeb — vytvoftit zdkladni sit’
socialnich sluzeb

Navrh vypotadani:

Pripominku castecné akceptovat.

Bude doplnéna vazba SC8 na vyrok W1i0.

Ostatni naméty budou vyuzity pri rozpracovani prislusnych aktivit.

Piipominka ¢. 94
Ke kapitole B.3 — S. HusSkova - Pracovni skupiny KP Jablonecka
Strategicky cil ¢. 9
Rozvojové aktivity:
- Doplnit: provdzanost planovani LK na komunitni planovani obci
- Navaznost na stanovenou zékladni sit’ socialnich sluZeb a vypracovany systém
dlouhodobého financovani socialnich sluzeb

Névrh vypotadani:
Pripominka bude vyuzita (spolecné s dalsimi, které se tyvkaji tohoto strategického cile)
pri formulaci a podrobnéjsim rozpracovani rozvojovych aktivit.

Pripominka ¢. 95

Ke kapitole B.3 — S. Huskova - Pracovni skupiny KP Jablonecka

Strategicky cil ¢. 10

Rozvojové aktivity:
- Vysvétlit - ¢im bude zvySena prestiZ pracovnikd, jaké kroky budou podniknuty
- Doplnit vzdélavani pracovniki...podpora vzdélavani pracovnikd....
- Preformulovat vétu planovani procesu a vyuziti....takto nedava presny smysl
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Névrh vypotadani:

Pripominka bude vyuzZita (spolecné s dalsimi, které se tyvkaji tohoto strategického cile)
pri formulaci a podrobnéjsim rozpracovani rozvojovych aktivit. Ty budou obsahovat mj.
kroky podporujici zvysovani prestize pracovnikit v socialnich sluzbach apod.
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