Z.akladni sit’ socialnich sluzeb
Libereckého kraje

\k kraj

Seminar: Financovani a
sitovani socialnich sluzeb
dne 26. 2. 2016



Z.akladni informace k sitovani sluzeb \k kraj

Registrace socialnich sluzeb
(pfenesena pusobnost) — spravni fizeni
X
Sitovani socialnich sluzeb

(samostatna pusobnost) — rozhodnuti organu kraje



Zakladni informace k sitovani sluZeb \k kraj

GARANT CELEHO PROCESU
LIBERECKY KRAJ (zakonna povinnost)

— Koordinuje cely proces;

— UrcCuyye sit’ a prihlizi k informacim od obci;

— Zatazuje do sité socialni sluzby;

— Stanovuje podminky pro zafazeni socialni sluzby do sit¢;
— Vydava Povéfeni;

— Stanovuje vySi vyrovnavaci platby;

— Provadi kontroly sluzeb;
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Z.akladni informace Kk sitovani sluzeb

ZADAVATELE SOCIALNICH SLUZEB

» OBCE
» KRAJ

Socialnim sluzbam zarazenym v Zakladni siti je vydano
Povéreni na poskytovani sluzby v obecné hospodarském
zajmu a tyto sluzby jsou financovany v rezimu

vyrovnavaci platby. (Rozhodnuti ¢. 2012/21/EU o pouziti ¢l. 106/2
SFEU)



el

Z.akladni informace Kk sitovani sluzeb

» Kraj ve spolupraci s obcemi vytvori poptavku po

kapacitach sluzeb na daném uzemi — vytvori tzv.
KONCEPT SIiTE LIBERECKEHO KRAJE
v definovani potirebnosti KRAJ ORP PO2 PO1

v LK setkani se zastupci 10 ORP (leden — tinor 2016)

AKk¢Eni plan pro prislusny kalendarni rok
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Z.akladni informace Kk sitovani sluzeb

» Tuto poptavku pak kraj naplni na zakladé nabidky
poskytovateli socialnich sluzeb, které splni parametry
pro zarazeni socialnich sluzeb -

tzv. ZAKLADNI SiT SOCIALNICH SLUZEB LK

AKcni plan pro prislusny kalendarni rok



Zakladni informace k sitovani sluZeb \k kraj

» Z.akladni sit’ socialnich sluzeb v Akénim planu definuje:
» Kapacitu sluzby;

— Terénni a ambulantni forma: ivazky pracovnika primo
poskytujicich sluzbu (§115 - socialni pracovnik, pracovnik v
socialnich sluzbach)

— Pobytova forma: pocet lizek

wZakladni kapacitni jednotky, na které je prepocitavana nakladovost
socialni sluZby na zdkladni éinnosti a na tento rozsah je vyddno
Povéient.

Jednad se o maximdlni kapacitu, ktera miize byt v ramci reZimu
vyrovnavaci platby financovana.




Zakladni informace k sitovani sluZeb \k kraj

» Postup pri sniZzovani kapacit v pribéhu roku:

1.

2.
3.
4

Zadost o podstatnou zménu v realizaci sluzby;
Odsouhlaseni/zamitnuti krajem;

Zména registrace;

V pripadé nesouhlasu kraje vraceni alikvotni ¢astky dotace.

Podstatné zmeény nesmi prijemce dotace provést pied jejich
odsouhlasenim poskytovatelem dotace (krajem). Zmény nelze
odsouhlasit se zpétnou platnosti. (str. 47 metodika)



\k kraj

Z.akladni informace Kk sitovani sluzeb

> Uzemni pusobnost sluzby;

» Kraj, ORP, PO2, PO1
» Cilova skupina;

> dle registru (specificka cilova skupina musi byt uvedena v registru)
» Nakladovost sluzeb;

» Predpokladané niklady sluzby na prislusny rok (skute¢nost +
pripadny rozvoj)

Veskeré udaje musi byt vZdy vztazené K registracnimu Cislu
sluzby a k zakladnim ¢innostem, které jsou vymezené v provadéci

vyhlasce €. 505/2006 Sb. k zakonu ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.



\k kraj

Zmény pro rok 2017
Urovné Zakladni sité socialnich sluZeb pro rok 2017

» 7S (registrované socialni sluzby), rusi se trovné¢ Z1 a Z2;

» RZ (rozvojové zaméry na vznik novych socidlnich sluzeb a

rozSifeni stavajicich kapacit sluzeb aktualné zarazenych v ZS
(registrace do 26. 8. 2016);
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| f Liberecky
Vyzva do ZS LK 2017 K\k kraj

»Vyzva do Zakladni sité socialnich sluzeb LK

» Socialni sluzby, dosud nezarazené
» Aktualizace idaji u rozvojovych zaméru
» Rozvojové zaméry sluzeb (podstatné zmény)

http://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/zakladni-sit-socialnich-sluzeb-lk/zakladni-sit-
socialnich-sluzeb-pro-rok-2017/socialni-sluzby

Termin: do 15. 3. 2016
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Predpoklady pro vstup do sité

» Zakladni predpoklady pro vstup do sité
* Registrace
* Potrebnost a dostupnost
* stanovisko obce a kraje
 soulad s konceptem sité
* Soulad se SPRSS LK (2014 —2017)
* Vicezdrojové financovani

\k kraj
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Roz$ifeni Zakladni sité na rok 2017 \k kraj

Financovani rozvojovych zaméri pro rok 2017 a nové zarazenych
socialnich sluZzeb bude mozné pouze s ohledem na dostupnost
verejnych finan¢nich prostredku:

 dle vySe dotace MPSV kraji na socialni sluzby,
» zprojektu EU,

* ze strany kraje,

* ze strany obci a dalSich donatort.

¢ Zakladni sit’ pro rok 2016 — dotace na nové kapacity sluzeb piedstavovala
12 mil K¢ z objemu finan¢nich prostiedkt, které nebyly navySeny.
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Rozsireni Zakladni sité na rok 2017 \k kraj

Projekty kraje na podporu, rozvoj, rozsireni kapacit sluzeb

» Podpora a rozvoj socialnich sluzeb pro rodiny a déti v
LK (116 mil)
» SAS pro rodiny s détmi
» NZDM

» Podpora sluzeb v komunité pro OZP v LK (144 mil)

» Socialni rehabilitace

» Osobni asistence

» Podpora samostatného bydleni
» Socialn¢ terapeutické dilny
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Rozsireni Zakladni sité na rok 2017
Projekty realizované v ramci lokalniho partnerstvi s
Agenturou pro socidlni zaclenovani:

» odborné socialni poradenstvi

» terénni programy

\k kraj
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Planované aktivity kraje pro rok 2017 \ kraj

» Systémové projekty kraje:
v’ Nastaveni systémové podpory rodin s détmi v Libereckém Kraji

v’ Procesy stirednédobého planovani, sitovani a financovani socialnich
sluzeb v Libereckém kraji

> Uprava metodiky pro poskytovatele socialnich sluzeb;

» Aplikace pro cely proces (sitovani, financovani, vykazovani,
kontrolu) - sniZzeni administrativy;

» Karty socialnich sluzeb;
» Zavedeni vécné kontroly sluzeb (indikatory, realizace sluzby);
» Zpracovani SPRSS LK 2018 — 2020;

> Uprava vykazovanych indikatord sluzeb;
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Metodika pro poskytovatele 2016

Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

INDIKATORY, monitorovani (str. 58-61 metodiky)

Indikatory — kvantitativni

— kvalitativni

Cast A — Zhodnoceni poskytovani socialni sluzby
Cast B — Souhrnné plnéni kvantitativnich indikatora

Cast C — Souhrnné plnéni kvalitativnich indikatori

\k kraj
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Metodika pro poskytovatele 2016 \k |
__ kraj

Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

Cast A — Zhodnoceni poskytovani socialni sluzby

Misto ptuisobeni, forma poskytovani socialni sluzby

Informace o organizaci / socialni sluzbé (od kdy je sluzba poskytovana, vyvoj sluzby v ¢ase, poslani organizace)
Cilové skupiny — komu je sluzba urcéena (definovani Neptiznivych Socialnich Situaci klienti)

Kapacita sluzby (jaka je kapacita sluzby, zda byla piekro¢ena, odmitnuti zajemci o sluzbu)

Dlouhodobé cile (dlouhodobé cile sluzby — vazba na poslani)

Kratkodobé cile (cile sluzby na obdobi jednoho roku — klient, sluzba, poskytovatel)

SWOT analyza s vazbou na cile sluzby

Zhodnoceni spoluprace s dalSimi poskytovateli socialnich sluzeb + sluzeb navaznych

Zhodnoceni sluzby (jak socialni sluzba piispéla k feSeni Nepiiznivych Socialnich Situaci — uspokojeni Potieb
uzivatell sluzby; Jak byla sluzba ¢asové dostupna, pokud doslo ke zménam — proc,...)

Spoluprace s obcemi (hodnoceni spoluprace)

Popis ,, Typického klienta“ socialni sluzby ...
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Metodika pro poskytovatele 2016 \k kraj

O Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

Cast B — Souhrnné pInéni kvantitativnich indikatora
 Cosledovat v roce 2016 (presny vycet viz smlouva)
Pobytova sluzba socialni péce
— Luzko-den = ,,Jedno liizko obsazené jednim uZivatelem pies noc ...

— Celkova kapacita poctu lizko-dnu = kapacita poskytovatele*pocet dnii poskytovani
soc. sl. (napf. kapacita zafizeni = 50 luzek = 50%366 = 18 300)

— Celkové vyuziti poctu liZko-dnu = ... pocet liZzek skuteéné obsazenych v pribé&hu
roku.
Celkové vyuziti poctu lizko-dnu
— Priumérna obloZnost lizka = /

Celkova kapacita poctu lazko-dnu
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Metodika pro poskytovatele 2016 \k kraj

B Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

o (Cast B — Souhrnné pInéni kvantitativnich indikatora

 Cosledovat v roce 2016 (presny vycet viz smlouva)
Pobytova/ambulantni sluzba socialni prevence

— Intervence-den =,,Celkovy podet intervenci provadénych jednim pracovnikem ve prospéch

jednoho uzivatele nebo zajemce o sluzbu za jeden den provozu sluzby.*

— Celkovy pocet intervenci-dnii = ,,Je souétem jednotlivych intervence-dni za sledované obdobi

(den, mésic, Ctvrtleti, rok).*

— Prepocet na hodiny — poskytovani sluzby = kolik hodin byla socialni sluzba poskytovana

(zabezpecena), tzn. kolik hodin bylo pro klienty skutecné ,,otevieno* (dostupnost sluzby)
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Metodika pro poskytovatele 2016 \k kraj

Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

Cast B — Souhrnné pInéni kvantitativnich indikatora

Co sledovat v roce 2016 (presny vycet viz smlouva)
Ambulantni a terénni sluzba socialni péce

Provozni doba — CelkOV)” poéet hodin = udaj dle kapacity v siti — deklarovana provozni doba
Pocet uzivatel-hodin - ... Celkovy vykazany &as k jednomu uZivateli v hodinach.

Celkovy pocet uzivatel-hodin =, Celkovy pocet hodin poskytovani sluzby viem uzivateltim ve

sledovaném obdobi.*

Prepocet na hodiny — poskytovani sluzby = kolik hodin byla socialni sluzba poskytovana

(zabezpecena), tzn. kolik hodin bylo pro klienty skute¢né ,,otevieno® ; - porovnava se s provozni dobou 21



Metodika pro poskytovatele 2016 \k kraj

Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

Cast B — Souhrnné pInéni kvantitativnich indikatora
Co sledovat v roce 2016 (presny vycet viz smlouva)

Ambulantni a terénni sluzba socialni prevence a poradenstvi

Uzivatel-den = Jeden uzivatel sluzby, ktery v jeden den vyuzil soc. sluzbu (nejedna se o pasivni setkani).

CelkOV)” poéet uzivatel-dnu = ,,J€ souctem jednotlivych uzivatel-dnl za sledované obdobi (den, mésic,

Ctvrtleti, rok).*

Kontakt den = ,,Celkovy pocet setkani pracovnika s uzivatelem nebo zdjemcem o sluzbu za den, pficemz jeden

uzivatel nebo zajemce o sluzbu mize byt vykazan v jeden den jako kontakt pouze jednou. Sledujeme s kolika klienty,

kteri vyuzili sluzbu se sluzba setkala za den, tzn. nesSlo o pasivni setkani (pati'i sem i jednani se zajemcem).
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Metodika pro poskytovatele 2016 \ kraj

B Prirucka pro prijemce — 2. ¢ast — Poskytovatel

o Cast C — Souhrnné plnéni kvantitativnich indikatori

- POTREBY

* Kraj doposud nestanovil okruh potreb — vazba na karty sluzeb (2016)

* Vychazime ze ZSS - § 2 2 socialni sluzby reaguji na individualni potieby osob
- soc. sl. reaguji na nepriznivou socialni situaci osob

- soc. sl. posiluji socialni za¢lenovani osob

Z. pohledu Zavérecné zpravy 2015

Poti"eby (oblasti zivota) X Zakladni €¢innosti (nastroj dosazeni uspokojeni potieb, tedy nastroj vedouci k

cili sluzby)
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Dékujeme Vam za pozornost

Ing. Monika Musilova (monika.musilova@kraj-lbc.cz)
Mgr. Jifi TOma (jiri.tuma@kraj-lbc.cz)

Odbor socialnich véci

Oddéleni rozvoje a financovani socidlnich sluzeb

Krajsky urad Libereckého kraje
U Jezu 642/2a * 461 80 Liberec 2

\k kraj
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